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WETOBOLGGHA DE LA IKVESTIGACION

:
i

¢ QUE ALCANCES DE ESTUDIOS
HAY EN LA INVESTIGACION?

St hemos decidido, una vez hecha la revisién de la literatura, que nuestra inves-
tigacién vale la pena y debemos realizarla, o si llevamos a cabo una inmersién en
el campo, ambiente o suceso que nos interesa estudiar (ya sea bajo el enfoque
cuantitativo, cualitativo o una de las modalidades que mezclan ambos), el si-
guiente paso consiste en visualizar el alcance de estudio a efectuar.

En los estudios cuantitativos esto ocurre antes de elaborar la(s) hipdresis,
definir o elegir un disefio de investigacién v recolectar los datos. En los cualita-
tivos ocurre antes o durante la recoleccién de datos, o en cualquier etapa del
proceso de investigacién. Recordemos que en una investigacion cualitativa la
inmersién en el campo se refiere a ubicarse en el lugar donde se efectuarg e
estudio v comenzar a recolectar datos (observando, entrevistando, interactuando,
cteétera). Tal es el caso de una comunidad, grupo, evento o contexto.

En el pasado, diversos autores de la metodologfa de la investigacion clasifi-
caron los tipos de investigacion en tres: estudios exploratorios, descriptivos v
explicativos (per ejemplo, Selltiz, Jahoda, Deutsch y Cook, 1980; y Babbic, 2001
Sin embargo, para evitar algunas confusiones, en este libro se adoprard la clasifi-
cacién de Danhke (1989), quien los divide en: exploratorios, descriptivas, corve-
lacionales y explicativos.' Y mds que hablar de tipos de investigacién, los visualizamos
como puntos o espacios dentro de un continuo de “causalidad”, wl y como se
muestra en la figura 5.1

Esta clasificacién es muy importante, pues del tipo de estudio depende ia
estrategia de investigacién. El disefio, los datos que se recolectan, la manera de

~ obtenerlos, el muestreo y otros componentes del proceso de investigacion son

distintos en estudios explora-
torios, descriptivos, correlacio-

Aleance de los
- estudios

Figura 3.1

nales y explicativos, tritese de
investigaciones cuantitarivas,
cualitativas o mixtas. En la pric-
tica, cualquier estudio puede
incluir elementos de mas

ie une

vestigacion,

' En este libro se utilizard el términoe “estudio explicative” en

tal” (este titimo es usado por Gordon Danhke), va que consids :
nes no experimentales pueden aportar cwduw 2 para ¢ i ‘ neno
(“proporcionar un cierto sentido de causalidad™. 51 hien pane 35 501
experimentos, no creemos que ambos términoes ded



- Los estudios exploratorios sirven para preparar el terrenc y por lo comin ante-
~ceden a los otros tres tipos (Danhke, 1989). Los estudios descriprivos por lo gene-
ral fundamentan las i vestigaciones correlacionales, las cuales a su ver proporcionan

informacién para Hevar a cabo estudios explicarives que generan un sentido de
-entendimiento v son altamente estructurados. Las investigaciones que se estdn

i en realizando en un campo de conocimiento especifice pueden incluir diferentes
oque alcances en las distintas etapas de su desarrollo. Es posible que una invesrigacion
el si- “se inicie como exploraroria, después ser descriptiva y correlacional, y terminar

~como explicativa; el caso del estudio sobre la moda en las mujeres mexicanas, va
comentado en los capitulos anteriores, es un cjemplo, pues inicié como explora-
torio-cualitativo v concluyé como explicativo-mixto. También un estudio cuan-
titativo, cualitativo o mixto puede concebirse como descriptivo y concluir
explicando relaciones causales, as{ como generar nuevas dreas de exploracién
~para futuras investigaciones.

Ahora bien, surge necesariamente la pregunta: jde qué depende que nuestro
- estudio se inicie como exploratorio, descriptive, correlacional o explicativo? La res-
puesta no es sencilla, pero diremos que bdsicamente depende de dos factores: €l

FTEVOS -estado del conocimiento sobre el tema de investigacién, mostrado por la revisién
,2001 de la literatura, y ¢l enfoque que se pretenda dar al estudio. Pero antes de ahondar

L clasifis b en esta respuesta, es necesario hablar de cada alcance de los estudios,

;EN QUE CONSISTE
10S ESTUDIOS EXPLORATORIOS?

Proposito

Los estudios explorarorios se efectiian, normalmente, cuando el objetivo es examinar

“un tema 0 problema de investigacion poco estudiado, del cual se rienen muchas dudas
"0 no se ha abordade antes. Es decir, cuando la revisién de la literatura revelé que
“tan s6lo hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el proble-
na de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y dreas desde nuevas
erspectivas o ampliar las existentes. Por ejemplo, si alguien desea investigar lo
-que opinan los habitantes de alguna ciudad sobre su nuevo alcalde o gobernador,
c6mo piensa resolver los problemas de ella, revisa la literarura y encuentra que
¢ han hecho muchos estudios similates, pero en otros contextos (otras ciudades
del mismo pais o del extranjero).

Estos estudios le servirdn para saber cémo se ha abordado la situacion de

investigacion v le sugerirdn preguntas que puede hacer; sin embargo. el alcalde v

0 expﬁfimen'
;%ﬂvestigadﬁ’ :
un fendmen
.plicativos 50

108 la ciudadania son diferentes, la relacion entre ambos es tinica. Ademds, los pro-
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HETODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

g

Las investigaciones
acerca del genoma
bumano son un
efemplo de estudio
exploratorio.

blemas son particulares de esta ciudad. Por lo tan-
to, su investigacién serd exploratoria, al menos en
sus inicios. De hecho, si comienza a preguntarie a
sus amigos lo que opinan sobre’el nuevo alcalde,
estd empezando a explorar.

Otro caso serfa el de un investigador que de- k.
sea analizar un fenémeno desconocido o novedo-
so: una nueva enfermedad, una catdstrofe ocurrida
en un lugar donde nunca habia sucedido alguna,
inquietudes surgidas a partir del desciframiento
del cédigo genético humano, una nueva propie-
dad observada en los hoyos negros del Universo. o
Ja visién de un hecho histérico transformada por
el descubrimiento de evidencia que antes estaba
oculta, entre otros.

Los estudios exploratorios son como realizar
un viaje a un sitio desconocido, del ¢ '

mos visto ningdn documental ni leic

bro, sino que simplemente ahomcn nos hizo un

breve comentario sobre el lugar. Al llegar no sa-
bemos qué atracciones visitar, a qué museos ir, en qué lugares se come bien,
cémo es la gente; en otras palabras, ignoramos mucho del sitio. Lo primero que
hacemos es explorar: preguntar sobre qué hacer y a dénde ir al taxista o al chofer
del autobus que nos llevaré al hotel donde nos instalaremos, en la recepcion,
al camarero del bar del hotel v, en fin, a cuanta persona veamos amigable. Des-
de luego, si no buscamos informacién del lugar y ésta existia, perdimos la opor-
tunidad de ahorrar dinero y mucho tiempo. De esta forma, quizd veamos un
espectdculo no tan agradable y que requiere mucha “plata’, al tiempo que nos
perdemos uno fascinante y mds econdmico; por supuesto, en el caso de la inves-
tigacién cientifica la inadecuada revisién de la literatura trae consecuencias mas
negativas que la simple frustracién de gastar en algo que a fin de cuentas nos

desagradé.

Valor

Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fens
te desconocidos, obtener informacién sobre la pasib fidad z;&
investigacién mds completa sobre un contexto parricul
del comportamiento humano que consideren cruciaies

terminada drea, identificar conceptos o variables p
dades para investigaciones futuras, o sugerir afirm
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. -Esta clase de estudios son comunes ¢n la investigacion, :
~gobre todo en situaciones donde existe poca informacién. Investigacién -exi,-lg,,.a;
Tul fue el caso de las primeras investigaciones de Sigmund ¢l obietivo consiste en exa
- Freud, surgidas de la idea de que los problemas de histeria poco estudiado. e
" estaban relacionados con las dificultades sexuales, los estu-

_ :éiios pioneros del SIDA, los experimentos iniciales de Ivdn

*“Pavlov sobre los reflejos condicionados y las inhibiciones, el andlisis de conteni-
do de los primeros videos musicales, las investigaciones de Elton Mayo en la
planta Hawthorne de la Compafiia Western Electric, los estudios sobre terroris-
mo después de los atentados contra las Torres Gemelas de Nueva York en 2001,
las clonaciones de mamiferos, etcétera. Todos realizados en distintas épocas y

dreas; pero con un comun denominador: explorar algo poco investigado o des-
conocido.

Los estudios exploratorios en pocas acasiones constituyen un fin en si mismos,
generalmente determinan tendencias, idenrtifican dreas, ambientes, contextos y
situaciones de estudio, relaciones potenciales enire variables; o establecen el “rono”
de investigaciones posteriores mds elaboradas y rigurosas. Se caracterizan por ser
mis flexibles en su metodologfa en comparacién con los estudios descriptivos,
correlacionales o explicativos, y son mds amplios y dispersos que estos otros tres
tipos. Asimismo, implican un mayor “riesgo” y requieren gran paciencia, sereni-
dad y receptividad por parte del investigador.

Las investigaciones cualitativas con frecuencia se asocian con los estudios
exploratorios. Sin embargo, no todas las investigaciones bajo el enfoque cualita-
tivo son necesariamente de alcance exploratorio, pues también llegan a tener
alcance descriptivo, correlacional {en un sentido no estadistico} y causal. -

Asimismo, es posible que los estudios cuantitativos y mixtos tengan cual-
quier clase de alcance en el continuo exploratorio-causal.

;EN QUE CONSISTEN LOS ESTUDIOS DESCRIPTIVOS?

;s
Propdsito

Con mucha frecuencia, el propésito del investigador consiste en describir situa-
ciones, eventos y hechos. Esto es, decir cémo es v como se manifiesta determina-
do fenémeno. Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualguier
otro fendmeno que se someta a un andlisis (Danhke, 1989). Miden, evaldan o
recolectan datos sobre diversos aspectos, dimensiones o componentes del feno-
meno a investigar. Desde el punto de vista cientifico, describir es recolectar daros
{para los investigadores cuantitativos, medir; v para los cualitativos, recolectar




METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIEN

informacién). Esto es, en un estudio descriptivo se selecciona una serie de cuestiones
y se mide o recolecta informacion sobre cada una de ellas, para ast (vélgase la redun-
dancia) describir lo que se investiga.

Un ﬂWcsmoadm cm];taw o que busca ubsu vas eitina c:omu; ;dad mral. wmpm-'
- tamientos de mﬁﬁcs ancia familiaz-Al hacerlo notala’ presencia de
¢ intoleratités hacia fas mujeres que decidén rrabajar, ysenata talae' -onductas, ademis
de contextualizarlas, v aun las clasifica Se tendriz que reai:mr ur t,s“fl.idio descriptivo. -
Orros ejemnplos de estudios descnpnvos serfa
cudl de los partidos politicos tiene mds segmdores ent un pals; cudritos voros ha conse-
“guido cadatino de estos partidos en las dltimas elécciones flacion ales o loc,aEc*; veudl es
fa irnagen -que posee cada uno. ante Ta uudadama *una ‘i investigacion. que ros dijera
- cudnia satishaccion-Jaboral, motivacion intiinseca hicia el traba;o zdennﬁmc ion con |
~ los objetivos, as po]it;cas yla A losofia empxesana] fa integracion respecw A'5U centro
detrabajo, € tcctera,_poseen Ios tmba adores 'y em vleados de una- orginizacién; o un
_ _estudto qué nos-ingdi ara: cudntas. persams asisten: a- __Sicotera;“rxa"' 1 ara comunidad -
~espectfica, 2 q'ué cla ede psmme; apia acuden'y siasisten mds las mujert,s que Jos hom-
““bres, ol vicéversa: Asnmsmo,_la informacin sobre ¢l nimero de fumadoru enuna
- determinada pobiacmn, las caracterfsticas de un conductor- elecnicc o'an material de
'_'--.-_construcaén' x:@tcncxa o ihexistendia de una. culrura fiscal en i f
"'.'i'depar*am AL meéro de divorcios anuales én una nacion; el nimeéroide pacientes -
que anﬁnds un' hcrsplml el md;ca de produmvzdad de una fbricay {aaeditud de un
grupu de }év nparricular, hacra el abarto, son cjemplos de informacién descrip-
tiva Cuys pro oes dfzs un panorama uel fenomcno 't.l quc se: hace mterenu a {una
Fotovraﬁa - Rt A SRt

' nductar, aaus;ms“'

"una mvecttgacmn quc' determine

GVIHUd O un

e B S R R R # i R U

: Ls importante notar que la descripcion del estudio puede ser mis ¢ menos general o deta-

s en teda la nacién, en

liada; por ejemplo, podriamos describir la imagen de cada partido poliu
cada estado, provincia o departamento; o en cada ciudad o poblacion (v aun en los tres niveles).
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los estudms descriptivos miden conceptos
o recolectan informacicn sobre éstos

Los estudios descriptivos pretenden medir o recoger informacién de manera inde-

: péndzente 0 conjunta sobre los conceptos o las variables a los que se refieren. Desde

luegs, pueden integrar las mediciones o informacién de cada una de dichas varia-

bleso conceptos para decir cémo es y cédmo sé manifiesta el fenémeno de interés;
uob etivo no es indicar cémo se relacionan las variables medidas. Por ejemplo,
un mvesngador organizacional que pretenda describir varias em presas in dusma~
s en términos de su complejidad, tecnologfa, tamafio, centralizacién y capaci-
dad de innovacién, mide esas variables para describitlas en los términos deseados.

A través de sus resultados, describird qué tan automatizadas estdn las empresas
medidas (tccnologla) cudnra es la diferenciacidn horizontal (subdivisién de las
tareas) vertical (niimero de niveles jerdrquicos) y espacial (nimero de centros de
traba oy nimero de metas presentes en las empresas, etcétera); cudnta libertad
' ig toma de decisiones tienen los distintos niveles y cudntos de ellos tienen
accé$0 ala toma de decisiones (centralizacién de las decisiones); y en qué medida
ﬁ'eg__\ 'a modernizar o realizar cambios en los métodos de trabajo o maquinaria
Capac:dad de innovacion).

Sinembargo, el investigador no pretende analizar por medio de su estudio si
empresas con tecnologia mds automatizada son aquellas que tienden a ser las
s Omplqas (1613{22011(—1 tecnologia con complejidad), ni decirnos si la capaci-
dad de innovacion es mayor en las empresas menos centralizadas (correlacionar
pacidad de innovacién con centralizacién).

Lo mismo ocurre con el psicélogo clinico que tiene como
vo describir la personalidad de un individuo. Se limita-
s enfoque es cuantitativo, a medirla en las diferentes propiedades, caracterfsticas y rasgos
imensiones de la personalidad (hipocondria, depresién, his- importantes de cualquier fenémmo que se
masculinidad-femineidad, introversién social, ercétera), analice.

ograr describirla. Desde luego, considera las dimensio-

es-de lapersonalidad para describir al individuo, aungue no

tinteresado en analizar si mayor depresién se relaciona con mayor introver-

social; en cambio, si pretendiera establecer correlaciones, su estudio serfa

imente correlacional y no descriptivo.

ambién, ¢l observador de comportamientos intolerantes hacia las muje-

Tes gute: traba}an en el medio rural no pretende analizar las causas de tales con-

u't:ms sino tan s6lo registrar sus observaciones. comentarlas v contextualizarlas.

lare que si va m4s alld de esto y tiene como objetivo establecer qué tipo de

gmzi_ias presenta mayor intolerancia, su alcance serd correlacional. En el caso

jue ahonde en los origenes de los comportamientos, el alcance serd explica-

Investigacidn descriptiva: busca espcc;ficar :

oty
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Valor

As{ como los estudios exploratorios se interesan fundamentalmente en descubrir
v prefigurar, los descriptivos se centran en recolectar datos que muestren un evento,
wra comunidad, un fendmeno, hecho, contexto o situacidn que ocurre (para los in-
vestigadores cuantitativos: medir con la mayor precisidn posible). Este es su valor

f mdxino.

: En esta clase de estudios el investigador debe ser capaz de definir, o al menos
visualizar, qué se va a medir o sobre qué se habrin de recolectar los datos. Aun-
que a veces, sobre todo en las investigaciones cualitativas, durante el trabajo de
campo surgen nuevos topicos o situaciones sobre los cuales es imperativo recabar
- formacion. Asimismo, es necesario especificar quiénes deben estar incluidos
en la medicién, o recoleccidn o qué contexto, hecho, ambiente, comunidad o
equivalente habrd de describirse. Por ejemplo, si vamos a medir variables en
empresas es necesario indicar qué tipos de empresas (industriales, comerciales,
de servicios o combinaciones de las tres clases, giros, tamafios, etcétera), Siva-
mos a recolectar datos sobre materiales pétreos debe sefialarse cudles: si se trat:
de entrevistas cualitativas en una comunidad, tendremos que pensar ¢n quiéies
y en qué comunidad (aunque sea toda la poblacién).

La descripcidon puede ser mds 0 menos profunda, aunque en cualquier case

<e basa en la medicién de uno o mds atributos del fenémeno descrito (st es cuan-

_ titativa), o en la recoleccién de datos sobre éste y su contexto (sies cuall
L en ambos aspectos (si es mixta o multimodal).

Los estudios descriptivos: predicciones incipientes
Los estudios descriptivos pueden ofvecer la posibilidad de prediceicns: 5
aungue sean poco elaboradas. Por ejemplo, si obtenemos inform
del uso que hace de la television un grupo de nifios, tal come ef heo!
promedio dedican diariamente 3.5 horas a ver fa telev :
Baptista y Elkes, 1998) y si nos encontramos con it aifio |
dicha ciudad y tiene 9 afios, serfamos capaces de predecir ¢l
probables que Alonso dedica a ver la television a diario, ut
cas estadisticas v sobre la base del promedio del grupo de
pertenece. Otro ejemplo serfa el de un analista de la opinion ¢
dose en datos descriptivos obtenidos en una encuesta Hevad
los sectores de una poblacién de futuros votantes, para o
(ndmero de personas que dijeron que votarian por ¢a da
contendientes), intenta predecir probabilisticamente g4 ;en

la eleccion,

En el caso del investigador interesado en © RO MUY
schad, 3

agresivos de intolerancia hacia las mujeres guse




encuentra en sus observaciones que las mujeres que trabajan son agredidas y
objeto de intolerancia, al saber que “Carolina” (quien vive en esa comunidad) va
-a iniciar labores en un trabajo, predecirfa incipientemente que ella sufrird de
agresion ¢ intolerancia.

4EN QUE CONSISTEN
L0 ESTUDIOS CORRELACIONALES?

Los estudios correlacionales pretenden responder a preguntas de investigacion
‘tomo éstas: sconforme transcurre una psicoterapia orientada hacia el paciente,
‘aumenta su autoestima?, ;a mayor variedad y autonomia en el trabajo corres-
‘ponde mayor motivacion intrinseca respecto a las tareas laborales?, jexiste dife-
-tencia entre ef rendimiento que otorgan las acciones de empresas de alta teenologia
‘computacional y el rendimiento de las acciones de otros giros de menor grado
tecnioldgico en la Bolsa de Valores argentina?, ;los campesinos que adoptan mds
ripidamente una innovacién poseen mayor cosmopolitismo que los campesinos
:_:que la adoptan después?, ;la lejanfa fisica enure las parejas de novios tiene una
reiac;on negativa con la satisfaccion en la relacion?

Este tipo de estudios tienen como propdsito evaluar la relacion que exista entre dos o
mzig conceptos, categorias o variables (en un contexto en particular).

: Y, pero frecuentemente se ubican en el estudio rela-
xones entre tres variables, lo cual se podria representar asi: X Y; otras veces

N/

incluyen relaciones multiples: X W. En este uitlmo caso se plan-
F

tean cinco correlaciones (se asocian cinco pares de correlaciones: X con ¥, X
wnZ Ycon Z, Ycon Wy Zcon F. Obsérvese que no se estd correlacionando
X nF Xcon W, Yeon F, Zcon W, nit Weon F).

Los estudios cuantitativos correlacionales miden el grado de relacién entre esas
desr} mds variables (cuantifican relaciones). Es decir, miden cada variable presun-
mmente relacionada v después también miden y analizan la correlacidn. Tales
torrelaciones se expresan en hipdtesis sometidas a prueba. Por gjemplo, un in-

DEFINECHON DEC ALCANCE D L4 IHVESTIGATION & REALIZAR
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vestigador que desee analizar la relacién entre la motivacion

gacién correlacional: ticne como laboral y la producrividad en un grupo de trabajadores (diga-

bsito evaluar la relacién que exista entre mos, de varias empresas industriales con méds de 1 000 traba-
» mds variables o conceptos. jadores de la ciudad de Bogotd, Colombia), medirfa la mo-

tivacién v la productividad de cada uno, y después analizarfa

si los trabajadores con mavor motivacién son o no los mds
productivos. Es importante recalcar que, en la mayorfa de los casos, las medicio-
nes en las variables a correlacionar provienen de los mismos sujetos. No es co-
muin que se correlacionen mediciones de una variable hechas en personas o eventos
con mediciones de otra variable realizadas en otras personas.” Asi, no serfa vli-
do correlacionar mediciones de la motivacién de los trabajadores de Bogotd con
mediciones sobre la preductividad hechas a otros trabajadores {de otras empre-
sas 0 de trabajadores peruanos).

En el caso de las investigaciones cualitativas, también es factible tener un
alcance correlacional entre dos o mds conceptos, categorfas o variables, aunque no
se mide(n} la(s) relacién(es), ni se establece numéricamente su magnitud. Por lo
general tales relaciones no se fijan previamente (no son preconcebidas), sino que
se descubren durante el proceso de la investigacién, esto es, se van induciendo.

Utilidad

La utilidad y el propésito principal de los estudios correlacionales cuantitativos son
saber cémo se puede comportar un concepto o una variable conociendo el comporta-
miento de otras variables relacionadas. Es decir, intentar predecir el valor aproxi-
mado que tendrd un grupo de individuos o fenémenos en una variable, a partit
del valor que tienen en la(s) variable(s) retacionada(s).

Un ¢jemplo tal vez simple, pero que ayuda a comprender el propoésito
predictivo de los estudios correlacionales cuantitativos, serfa correlacionar el tiem-
po dedicado a estudiar para un examen de estadistica con la calificacion obteni-
da en él. En este caso, en un grupo de estudiantes se mide cudnto dedica cada
uno de ellos a estudiar para el examen y también se obtienen sus calificacionesen
el examen (mediciones en la otra variable); posteriormente se determina si las
dos variables estdn correlacionadas, ello significa que una varfa cuando la otr
también lo hace.

La correlacién puede ser positiva o negativa. Si es positiva, significa que suie-
ros con altos valores en una variable tenderdn a mostrar altos valores en la ot

variable. Por ejemplo, quienes estudian mds tiempo para el examen de estadistica

* Mds adelante, en ¢l capftulo sobre andlisis de los datos, se comentarin 3
donde se plantean correlaciones entie variables.
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renderdn a obtener una calificacién mis alta en el examen. Si es negativa, significa
que sujetos con altos valores en una variable tenderdn a mostrar bajos valores en
la otra variable, Por ejemplo, quienes estudian mds tiempo para ¢l examen de

. estadfstica tenderdn a obrener una calificacién mds baja en el examen.

Si no hay correlacién entre las variables, ello nos indica que ésras varfan sin

_seguir un patrén sistemdrico entre si: habrd sujetos que tengan altos valores en
- una de las dos variables v bajos en la otra, sujetos que tengan altos valores en una
: vartabie y altos en la otra, sujetos con valores bajos en una variable v bajos en la
otra, y sujetos con valores medios en las dos variables. En el c;unmio menciona-
do, habrd quienes dediquen mucho tiempo a estudiar para el examen de estadis-
tica y obtengan altas calificaciones en él, pero rambién quienes dediquen mucho
“tiempo v obtengan bajas calificaciones, quienes dediquen poco tiempo v saquen
“buenas calificaciones, quienes dediquen poco y les vaya mal en el examen. Si dos
variables estdn correlacionadas y se conoce la correlacion, se tienen bases para

L ﬁ IOG estud[antes deI qumto ‘semestre de la %
ontrani narelacién fuer temente

tte! tudxar para determinado examen de estadistica

vhica lﬁc,amon én chcho examen, y hubiera otros 85 estudiantes del mismo semestrey =

_tsc,ucid entonces, ;qué prediccidn podriamos hacer con estos otros estudiantes? Sabre-

“mos que quicnes estudien méds tempo obtendran las mejores calificaciones. Pero nun-

ta podremos anticipar con absoluta certeza.

- Enlos estudios eorrelacionales ¢ualitatives el valor no reside en ls capacidad'de

'.{.3:'(.‘(ii<.l.}()l'l sino enla posibitidad de emezzdummto deambientes, eventos, sujetos, con-.

i F] CCCr.

: K\l{“% h,ﬂﬁl‘;‘lt nos, asi comio en 1:1 uquu:d ]ni(.fpl(‘t(ﬂ_}\m (RIS SCak Capaces '3\

-, ’

i el “n?ﬂquc CUANTIaLYE, como se sm,mo antes, la cor endden-

wividuales), Por

taplo, “Gustave” quizds h:fl.}’:’. estudizdo-bastantes horas v e;n;;;-‘

-;Ul(’) g nota hﬁjil

‘ensuexamen, o " Cecilia” puede haber estudiadomuy poco tiempo v lagrar un

cién alia. Sin embargo, en ks mayorfa de-los casos, quicnes estudien mds dempo

‘Lndessn a obtener una mayor calificacidn én el examen.

Dentro del cmoqm cunlitativo la correlacién pz,zcdc & oo indicarnos rons

i Ll plOp(“silG d ] 1]1“5.5[?5@.1[.}0'1 pCIO Rl L@f.l(ihls CASOS -!{ manat

iodifamos Hegar a descubrir uns relacion o'la forma que’ dsta se manifiesia
mimmules : e

CEnel LJPI(H!O xcfu ente 1 andlisis ¢ 1mup:ctacmn de ius darag se
ol ema de la correlacién desde a dprica cuanriativa, e incluso se v
e correlacion que no se han mam;onado aquf; por ahora basts con que s cong

ti

Coudes o propdsite de los estudios correlacionales.
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§. SUCes0s 0 qué valor tienen en la otra variable.

predecir, con mayor o menor exactitud, el valor aproximado
de establecer que tendrd un grupo de personas en una variable, sabiendo

Los estudios correlacionales cuantitativos se distinguen
de los descriptivos (rambién cuantitativos) principalmente
en que, Mientras £stos se centran en medir con precision las
variables individuales (varias de las cuales se pueden medir con independencia
en una sola investigacién), los estudios corvelacionales evalian el grado de relacion
entre dos variables, pudiéndose incluir vatios pares de evaluaciones de esta natu-
raleza en una tnica investigacién (comunmente se incluye més de una correla-
cién). Para comprender mejor esta diferencia, tomemos un ¢jemplo sencillo.

eCtos: mmdare& End’ pf;mer €aso ia de‘;c; ipcidn cs mdmdusﬂ {si

Tas _variablcq loy corbentarios del doctor serfan pi‘wdg;xda de un

I ambos Ebnyug E%?. mmntms c;m en ti qur‘tm, ol enfogue s

e Dolores v (

S R
SRTT IR Y

S LA,

mad &

_0_;'}3 la

R IR R TR R A

Valor

La investigacion corvelacional tiene, en alguna medida, wi valo; :
que parcial. Saber que dos conceptos o variables se relacionan aporta clerta infor .
macién explicativa. Por ejemplo, si la adquisicién de vocabulario por parte deun

FRHE, dUB-




grupo de nifios de cierta edad (digamos entre los 3 y los 5 afios) se relaciona con
laexposicién a un programa de television educativo, ese hecho llega a proporcio-
~nar cierto grado de explicacidn sobre cémo los nifios adquieren algunos concep-
f(?s. Asimismo, si la similitud de valores (religion, sexo, educacién, ercérera) en
parejas de ciertas comunidades indias guatemaltecas estd relacionada con la pro-
“babilidad de que contraigan matrimonio, esta informacién nos ayuda a explicar
“por qué algunas de esas parejas se casan y otras no. También, si observamos que
las personas de mayor edad son las mds intolerantes, tal descubrimiento nos
. puede ayudar a entender cémo afecta la edad el rechazo de cambios generacionales
en una determinada comunidad.

~ Desde luego, la explicacidn es parcial, pues hay otros factores relacionados
~con Ja adquisicién de concepros, la decisién de casarse v la intolerancia. En tér-
minos cuantitativos: cuanto mayor nimero de variables estén correlacionadas o
-~ asociadas en el estudio y mayor sea la fuerza de las relaciones. mds completa serd
~laexplicacién (estamos mds a la derecha del continuo explorar-explicar), En el
'itf,"'ff.mplo de la decisiéon de casarse, si se encuentra que, ademds de la “similitud”,
también estdn relacionadas con la decisién de casarse las variables “tiempo de
conocerse”, “vinculacién de las familias de los novios, “ocupacion del novio”,
"_‘:j:ractivo fisico” y “tradicionalismo”, el grado de explicacién serd mayot. Y si
agregamos mds variables que se relacionan con tal decisién, la explicacién se
torna mds completa.

it 3.

En rminos cualitativos: cuanto mds concepros se observen con profundi-

dad, se agreguen al andlisis y se asocien, habrd un mejor sentido de entendimien-
to del fendmeno esrudiado.

Riesgo: correlaciones espurias

Llega a darse el caso de que dos variables estén aparentemente relacionadas; pero
te en realidad no sea asf. Esto se conoce en ¢l 4mbito de la investigacién como
wrrelacion espuria. Supdngase que lleviramos a cabo una investigacién con ni-
05, cuyas edades oscilaran entre 8 y 12 afios, con el propésito de analizar qué
variables se encuentran relacionadas con la inteligencia y midiéramos su inteli-
gencia a través de alguna prueba.

\ Supéngase cambién que se da la siguiente tendencia: “a mayor estarura, ma-
yor inteligencia™; es decir, que los nifios fisicamente mds altos tendicran 2 abte-
‘ner una calificacién mayor en la prueba de inteligencia, con respecto a los nifios
de menor estatura. Estos resultados no tendrian sentido. No podriamos decir

qQuela estarura se correlaciona con la inteligencia, aunque los resultados del estu-
dio asi lo indicaran. )

Lo que sucede es lo siguiente: la maduracién esté asociada con las respuestas
m prueba de inteligencia; los nifios de 12 afios (en promedio mds altos) han
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espuria, la
explicacion “a
mayor estarura,
mayor inteligencia’,
es parcial y ervonea.

En una corvelacion

desarrollado mayores habilidades cognitivas para responder la prueba (compren-
sién, asociacién, retencién, etcérera) que los nifios de 11 afios y ¢stos, a su vez,
las han desarrollado en mavor medida que los de 10 afios; y asf sucesivamente
hasta llegar a los nifios de 8 afios {(en promedio los de menor estatura), quienes
poseen menos habilidades que los demds para responder la prucba de inteligen-
cia. Estamos ante una correlacion espuria, cuya “explicacién” no sélo es parcial
sino errénea; se requerirfa de una investigacion a nivel explicativo para saber
cémo y por qué las variables estdn supuestamente relacionadas. El ejemplo cita-
do resulta obvio, pero en ciertas ocasiones no es tan sencillo detectar cudndo una
correlacién carece de sentido.

To mismo sucederfa si decidiéramos convivir de manera no estructurada
con esos mismos nifos, y notdramos que los mds altos entretejen historias mds
elaboradas, e indujéramos la idea de que los mis altos son los mds complejos, lo
cual serfa ridiculo.

+EN QUE CONSISTEN LOS ESTUDIOS EXPLICATIVOS?

Propésito

Los estudios explicativos van més alld de la descripcién de conceptos o fendmenos
o del establecimiento de relaciones entre concep-
cos; estdn dirigidos a responder a las causas de los cven-
tos, sucesos y fendmenos fisicos o sociales. Como su
nombre lo indica, su interés se centra en explica
por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones
se da éste, o por qué se relacionan dos o mas vain- :
bles. .

Por ¢jemplo, dar a conocer las intenciones dd
clecrorado s una actividad descripriva (indicar, s
grin una encuesta de opinién antes de quc se Heve
+ cabo la cleccién, cudntas personas van & voiar
por los candidatos contendientes constituye wn os ¢
rudio descriptivo) v relacionar dichas imtenciones =0

con concepros como edad v sexo de losy vorantes.

vaenitud del esfuerzo propagandistico o

b

dios de comunicacion colectiva que realizan |
partidos a los que pertenecen los candidaros v los |

resulrados de ta eleccidn anterior (estudio coire

lacional) es diferente de sehalar por que
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bria de votar por el candidato 1 y otro por los demds can didatos® (estudio
plxcatlvo) Volviendo a hacer una analogfa con ¢l ¢jemplo del psicoanalista y
sus-pacientes, un estudio explicativo serfa m‘miar a que el doctor hablara de por
¢ Dolores v César se llevan como lo hacen (no como se Hevan, lo cual corres-
nder a un nivel correlacional). Suponiendo que su matrimonio lo condujeran
bien” y la relacion fuera percibida por ambos como saristactoria, ¢l doctor ex-
licaria por qué ocurre asi. Ademds, nos explicaria por qué realizan ciertas activi-
des y pasan juntos determinado tiempo.

“Enel caso del observador de comportamientos intolerantes, analizar sus causas
actores que los generan ileva su investigacién a un plano explicative.

“elevado, vean videos televi musicales con alto con-.
“tenido sexual?, ;4 quidse _c:{eb'e'n-. estos efectos?, ;qué va-

riables mediatizan los efectof'y de qué modo?, jpor qué
dichos adolescentes prefieren ver vidéos musicales con

'35[’()5} CDH%’{’HIL{E()S SQ’Xliaié’S respecie 4 LTS i%;ﬁf}'ﬂ de pro-

gramas v videos musicales?, ;qué usos dan los adolescentes al contevido sexual de los

videos musicales?, jqué gratificacion deriva de exponerse a los contenidos sexuales de

=)

los videos musicales?, ercérera.

Un estudio dascr;pm’o solamente responderfa 2 pregunias como: jcudnto tiempo
- dedican esos adolescentes a ver videos musicales v especialmente videos con alio conte-
nido sexual?, jen qué medida 1es iriteresa ver este tipo de videos? en su jerarquia de
-pufmcnc;ds por Ciertes: contenidos televisivos, ;qué lugar ocupan los videos musica-
cales con alto, medio, bajo o nulo conten ido sexual?;

1 leo prefieren ver videos mu
wri estudio correlacional contestaria a preguntas como sestd relac ionadala ex po:iuoﬁ a.c

- Yideos musicales con alto wmamdo sexual, por parre de los menc ionados adolescen-

- tes, con ¢l control que ejercen sus padrea sabre la eleccidn de programas de aquélles?,

© 74 mayor exposicién. por. p"lﬂc de lovadpiescenres a videos mnsxmics con alto contetii— .
- do sexual, habrd mayor mamfe%tamon de estrategias on las relaciones inrerpersonales
- heterosexuales para establecer (,onmcto sexual?, ja mavor exposicion pot parte dé los
Mcﬂﬁunm a dichos mdu}s, ge. prcstnta una actirud mads iwerqbis tacia ef aborto?,

U(,{.f(.l‘i

-~ "Como se menciond, puede alcanzarse cierto nivel de explicacion cuando relacionamos
'.dnum variables o conceptos y éstos se encuentran vinculados entre si {no dnicamente dos o
thes, sino la mayoria de ellos), la estructura de variables presenta correlaciones considerables y,
3dnz, is. ¢l investigador conoce muy bien el fendmeno de estudio. Por ahora. debido ala comple-
;IG& del tema, no se ha profundizado en algunas consideraciones sobre la explicacion v la causalidad

fue mas adelante se discutirdn.
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Dentro de la investigacién cualitativa, la diferencia estd dada fundamental-
mente por ¢l sentido de entendimiento {de asociaciones a conocimiento de cau-
sas o explicaciones mds completas). La de por si sutil diferencia entre ambos
alcances del estudio es mayor en los estudios cualitativos.

Grado de estructuracion de los estudios explicativos

Las investigaciones explicativas son mds estructuradas que las demds clases de es-
tudios v, de hecho, implican los propdsitos de ellas (exploracién, descripcion y
correlacién o asociacion); ademds de que proporcionan un sentido de entendi-
miento del fenémeno a que hacen referencia. Para comprender lo anterior tome-
mos un ejemplo de Reynolds (1986, pp. 7-8), que aunque se refiere a un fendmeno
natural es muy trtil para comprender lo que significa generar un sentido de en-
rendimiento. Consideremos la siguiente correlacion: “si el volumen de un gas es
constante, a un incremento cn la temperatura le seguird un incremento en la
presién”, Fsta afirmacién nos indica cémo estdn relacionadas tres variables: vofu-
men, temperatura y presion del gas. Y a través de ella somos capaces de predecir
qué ocurre con la presién si se conoce el volumen y la temperatura. Hay, ademds,
cierto valor explicativo: ;por qué aumenté la presién?, pues debido a que la tem-
peratura se incrementd y el volumen del gas se mantuvo constante. No obstante
se trata de una explicacién parcial. Una explicacién completa requerirfa de otras
proposiciones que informaran por qué y cémo estdn relacionadas tales variables.

te con volumen cons-
rior del recipiente

“rebarai éncel

fan con mayor fr
bido 4 gue s desplazan md tépid
ipiente s frecuentenionte)

: en que las molécul

TErcda meds
yor Frecugndia; aumenta la

o delkrecipiente con -
el recipiente”

Esta explicacién, basada en la concepcidn de un gas cos

moléculas en constante movimiento, es mucho mas comp
genera un mayor entendimiento. '

Otro ejemplo serfa el de un estudio po
litativo, que implicarfa infiltrar a un inve




traﬁcantes, con el propésito de conocer su sentido de vida: si dnicamente nos
-muestra el modo de vida y el sentido de vida que tienen los narcotraficantes su
“alcance serfa descriptivo; si asocia su sentido de vida con el origen familiar que
'ffiéncn, setrfa correlacional; pero si profundiza en las razones por las cuales poseen
un determinado sentido de vida, el alcance seria explicativo.

;';UNA INVESTIGACION PUEDE INCLUIR ELEMENTOS
DELOS DIFERENTES TIPOS DE ESTUDIO?

Algunas veces una investigacién puede caracterizarse como exploratoria, des-
criptiva, correlacional o cxpizcatwa, pero no situarse dnicamente como tal. Esto
es, aunque un estudio sea en esencia exploratorio contendrd elementos descrip-
tivos; o bien, un estudio correlacional incluird elementos descriptivos; y lo mis-
mo ocurte con cada una de las clases de estudio.

- Asimismo, como se mencioné antes, es posible que una investigacién se
inicie como exploratoria o descriptiva y después llegar a ser correlacional y aun
explicariva, Por ejemplo, un investigador que piense en un estudio para determi-
nar cudles son las razones por las que ciertas personas (de un pafs determinado)
“evaden impuestos. Su objetivo serfa de cardcter explicativo.

* Sin embargo, ¢l investigador, al revisar la literatura, no encuentra antece-
dentes que se apliquen a su contexto (los antecedentes a los que se enfrenta
“fueron hechos en pafses muy diferentes desde el punto de vista socioeconémico,
alegislacion fiscal, la mentalidad de los habitantes, etcérera). Entonces comien-
“zaa explorar el fenémeno, haciendo algunas entrevistas al personal que trabaja
~en ¢l Ministerio de Impuestos (o su equivalente), contribuyentes (causantes) y
‘profesores universitarios que imparten cdtedra sobre temas fiscales, y al descri-
“ bitlo, obtiene datos sobre niveles de evasién de impuestos, motivos mds frecuen-
~tes de ello, ercérera.

" - Posteriormente describe el fenémeno con mayor exactitud y lo relaciona
con diversas variables: correlaciona grado de evasion de impuestos con nivel de in-
~gresos (;quiénes ganan mds evaden mds o menos impuestos?), profesion (;hay
~diferencias en el grado de evasién de impuestos entre médicos, ingenieros, abo-

gados, comunicélo 0g0s, psicélogos, etcérera?) y edad (;a mayor edad mayor habrd

~ penor grado de evasién de impuestos?). Finalmente Hlega a explicar por qué las
gerﬂoms evaden impuestos, quiénes evaden mds y a qué se debe (causas de la

: Waszon},

© Desde luego, aunque el estudio no puede situarse tinicamente en alguno de

los tipos cirados, sino caracterizarse como tal, se inicia como exploratorio, para

después ser descriptivo, correlacional y explicativo.

DEFINICION DEL ALCANCE DE LA INVESTIGACION A REALIZAR
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El ¢jemplo utilizado de la moda en la mujer mexicana se inicid explorando
el comportamiento de las mujeres que acudfan a los almacenes a comprar ropa;
después describié el tipo y las caracteristicas de las prendas que mas les gusta
comprar, obtuvo definiciones de Jo que significa estar “a la moda” (que resulté
tener que ver mds con el cambio de las temporadas ligadas a las estaciones del
afio v la comodidad, que con disefiadores y marcas, por ejemplo) y profundizé
en sus preferencias de almacenes. Luego relacioné variables o concepros con la
moda {edad, nivel socioecondmico, ocupacién). Por tltimo, estudidé las causas
por la que prefieren ciertos lugares para comprar ropa (fidelidad a la marca,
crédito, promociones), y los estilos que mids les agradan; ademds de sefalar qué
cambios desearfan en las tiendas y las razones para ello.

2

: DE QUE DEPENDE QUE UNA INVESTIGACION
SE INICIE COMO EXPLORATORIA, DESCRIPTIVA,
CORRELACIONAL O EXPLICATIVA?

Como se mencioné anteriormente, son dos los factores que influyen en que una

investigacidn se inicie como exploratoria, descriptiva, correlacional o explicati-
va: el conocimiento actual del tema de investigacion que nos revele la revision de la
literatura y el enfoque que el investigador pretenda dar a su estudio.

En los estudios cuantifotives

En primer término. Mz literatura puede revelar que no hay antecedentes sobre ¢l
tema en cuestion o que no son aplicables al contexto en ¢l cual habrd de desarro-
llarse el estudio, entonces la investigacién deberd iniciarse como exploratoria. 5
la literatura nos revela gufas atin no estudiadas e ideas vagamente vinculadas con
el problema de investigacidn, Ia situacién resulta similar, es decir, ¢l estudic §

iniciarfa como exploratorio. Por ejemplo, si pretendemos realizar una invest

cién sobre el consumo de drogas en determinadas carceles, con el proposito ¢

analizar si hay o no consumo de estupefacientes en esos lugares, y se da ese
consumo, jen qué medida ocurre?, jqué tipo de narcéticos se consume?, ;cudles
mds?, ja qué se debe ese consumo?, ;quiénes suministran los estupefacientes’,
;cémo es que se introducen en las prisiones?, ;quiénes intervienen en su diseri-
bucién?, ercétera. Y si encontramos que no existen antecedentes ni reneimnos una
idea clara y precisa sobre ¢l fenémeno, el estudio se iniciarfa come exploratorio.

DIETHES Y

En segundo término, la literatura nos puede revelar que hay rrozos” de

teoria con apoyo empirico moderado; esto es, estudios descriptives gue han detec- |
tado y definido ciertas variables. En estos casos nuestra investigacion debe ini-
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ciarse como descriptiva, pues se detectaron ciertas variables sobre las cuales fun-
damentar ¢l estudio. Asimismo, es posible adicionar variables a medir.'Si esta-
mos pensando describir el uso que hace de la televisién un grupo especifico de
~ nifios, encontraremos investigaciones que nos sugieren variables a medir: tiem-
~ po.que dedican diariamente a ver la television, contenidos que ven con mayor
~ frecuencia, actividades que realizan mientras ven televisidn, etcérera. A ellas po-
- demos agregar otras como control paterno sobre el uso que los nifios hacen de la
- televisién; o correlacional, cuando después de un cuidadoso andlisis de las varia-
bles presuponemos unas relaciones entre ellas.

Par ejemplo, al leer cuidadosamente los estudios efectuados sobre la relacién
nifio-television, tendriamos una base para hipotetizar una relacién entre el tiem-
- po que dedican los nifios a ver televisidn y el control paterno sobre el uso que
-~ hacen aquéllos de ésta, y llevar a cabo una investigacién para probar dicha rela-
- ¢1on v otras mas.

En tercer término, la literatura nos puede revelar la existencia de una o varias re-
laciones entre conceptos o variables. En dicha situacidn, la investigacidn se iniciarfa
como correlacional. Por ejemplo, si queremos analizar la relacion entre la produc-
tividad v la satisfaccion laboral de ciertos trabajadores en dererminadas empresas,
y si hay estudios al respecto, la investigacién podrd iniciarse como correlativa.

“En cuarto término, la literatura nos puede revelar que existen una o varias
teorias que se aplican a nuestra problema de investigacidn; en estos casos, el estudio
-~ puede iniciarse como explicativo. Si pensamos analizar por qué ciertos ejecutivos
‘estdn mds motivados intrinsecamente hacia su trabajo que otros, al revisar la
 literatura nos encontraremos con la teoria de la relacidn entre las caracteristicas
del trabajo y la motivacién intrinseca, la cual posee evidencia empirica de diver-
sos contextos. Entonces pensarfamos en llevar a cabo un estudio para explicar el
fenémeno en nuestro contexto.

Por otra parte, ¢/ sentido que el investigador le dé a su estudio determinard
cdmo se iniciard éste. Si piensa en realizar una investigacién sobre un tema ya
estudiado previamente, pero ddndole un sentido diferente, ¢l estudio puede ini-
ciafse como exploratorio. De este modo, el liderazgo se ha investigado en muy
diversos contextos y situaciones (en organizaciones de distintos tamafios y carac-
terfsticas, con trabajadores de linea, gerentes, supervisores, etcétera; en el proce-
so de ensefianza-aprendizaje; en diversos movimientos sociales masivos y otros
muchos contextos).

Asimismo, las prisiones como forma de organizacién también se han estudia-
do. Sin embargo, quizds alguien pretenda llevar a cabo una investigacion para
analizar las caracteristicas de las fideresas en las cdrceles o reclusorios femeniles de
la Ciudad de San José de Costa Rica y qué factores hacen que ejerzan ese lideraz-
go. El estudio se iniciarfa como exploratorio, suponiendo que no encuentre ante-
cedentes desarrollados sobre los motivos que provocan este fenémeno del liderazgo.
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De igual manera, un investigador puede pretender sélo indicar cudl es ¢l
nivel de motivacién intrinseca hacia el trabajo v la satisfaccién laboral en un
determinado grupo de directores de organizaciones industriales, y aunque exista
una teorfa que explique cédmo se relacionan ambos conceptos, el estudio se ini-
ciard v concluird como descriptivo. Si buscara primero describir dichos concep-
tos v luego relacionarlos, su estudio iniciarfa como descriptivo y posteriormente
serfa correlativo.

Desde luego, cuanto mds antecedentes haya, mayor serd la precisién inicial
de la investigacién, Asimismo, como vimos anteriormente, es posible que el es-
tudio inicie como exploratorio y termine siendo explicativo.

En los estudios cualitativos

La mayor parte de las veces éstos se inician como exploratorios y descriptivos;
pero se plantean con alcances correlacionales (sin consideracién estadistica) o de
asociacién y explicativos. Mds que la revision de la literatura y lo que se encuen-
tre en ella, lo que influye en el alcance de la investigacién es el trabajo de campo
inicial y posterior. Por ejemplo, un investigador que pretende entrevistar a terro-
ristas para describir sus modos de operar (bajo esquemas no estructurados): sin
embargo, durante sus entrevistas iniciales comienza a interesarse por sus motiva-
ciones, pensamientos, formas de pcrcibir el mundo, razones por las que acrdan
de determinada forma. Inicia su investigacién como descriptiva v concluve sien-

do causal.

: CUAL DE LOS CUATRO TIPOS
DE ESTUDIO ES EL MEJOR?

Los autores han escuchado esta pregunta en boca de estudiantes, v la respuesta o
muy simple: ninguno, los cuatro tipos de investigacion son igualmente vdlidos ¢
importantes. Todos han contribuido al avance de las diferentes ciencias. Cada
uno tiene sus objetivos y razén de ser. En este sentido, un estudiante no debe
preocuparse si su estudio va a ser o iniciarse como exploratorio, descriptivo,
correlacional o explicativo; més bien debe interesarse por hacerlo bien y coneri-
buir al conocimiento de un fenémeno. Que la investigacién sea de un tipo u
otro, o incluya elementos de uno o mds de éstos, depende de cémo se plantee el
problema de investigacién (si lo enfoca cuantitativamente) o del trabajo de cam-
po (st lo hace cualitativamente), o bien de ambos aspectos {si lo hace baio una
perspectiva mixta). La investigacién debe hacerse “a la medida” del problema .
que se formule o del trabajo de campo que se establezca, es decir, no decimos 4
priori “voy a llevar a cabo un estudio exploratorio o descriptive”. sino que prime-




to planteamos el problema y revisamos la literarura y, después, analizamos si la
investigacidn va a ser de una u otra clase (enfoque cuantitativo); o efectuamos
‘una inmersién en el campo y comenzamos a recolectar datos, y después vamos
~fijando el alcance del estudio (enfoque cualitativo).

.
“Una vez que hemos efectuado la revisidn de la literatura y afinamos el plan-
“teamiento del problema (en estudios cuantitativos), o realizamos una in-
“mersién en el campo o iniciamos la recoleccién de los datos (en estudios
~ cualitativos), consideramos qué alcances inicial y final tendrd nuestra inves-
- tigacion: exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa. Es decir, chas-
tadénde, en términos de conocimiento, es posible que llegue nuestro estudio?
~ En ocasiones, al desarrollar nuestra investigacién, nos percatamos de que el
 alcance serd diferente del que habfamos proyectado. Por ejemplo, serd expli-
cativo cuando pensamos que su alcance final serfa descriptivo.

- Ningtin tipo de estudio es superior a los demds, todos son significativos y
“valiosos. La diferencia para elegir uno u otro tipo de investigacién estriba en
~¢el grado de desarrollo del conocimiento respecto al tema a estudiar y a los
objetivos planteados, asf como el enfoque elegido (cuantitativo, cualitativo
-0 mixto).

- Los estudios exploratorios tienen como objetivo esencial familiarizarnos con
“un tépico desconocido o poco estudiado o novedoso. Esta clase de investiga-
- clones sirven para desarrollar métodos a utilizar en estudios mds profundos.
Los estudios descriptivos sirven para analizar cémo es y cémo se manifiestan
"un fendmeno y sus componentes.

Los estudios correlacionales pretenden observar cémo se relacionan o vincu-
“lan diversos fenémenos entre si, o si no se relacionan.

Los estudios explicativos buscan encontrar las razones o causas que provo-
can ciertos fendmenos. A nivel cotidiano y personal, serfa comeo investigar
~porqué a Brenda le gusta tanto ir a bailar a una dises, por qué se incendid un
“edificio o por qué se realizé un atentado terrorista.

. Una misma investigacién puede abarcar fines exploratorios, en su inicio, v
terminar siendo descriptiva, cotrelacional y hasta explicativa: todo segiin los
objetivos del investigador. '

DEFINICION DEL ALCANCE OF LA iNVESTIGALION A REALITAR
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