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‘GOOLOGIA DE LA 1NVESTIGALION

o

:QUE SON LAS HIPOTESIS?

Son gufas para una investigacion. Las hipdtesis indican lo que estamos buscando o ]
tratando de probar y se definen como explicaciones tentativas del fendmeno investi- ¢
gado, formuladas a manera de proposiciones. De hecho, en nuestra vida cotidiana ¢
constantemente elaboramos hipétesis acerca de muchas cosas y luego indagamos
su veracidad. Por ejemplo, establecemos una pregunta de investigacién: ;Le gus- f
taré a Ana? y una hipétesis: “Yo le resulto atractivo a Ana.” Esta hip6tesis es una <
explicacién tentativa y estd formulada como proposicién. Después investigamos r
si se acepta o se rechaza la hipdtesis, cortcjando a Anay observando el resultado. ¢
Las hipétesis son el centro, la médula o el eje del método deductivo cuanti- y
tativo. ‘
. _ .
) -
:EN TODA INVESTIGACION o
DEBEMOS PLANTEAR HIPOTESIS? .
' - b
No, no todas las investigaciones plantean hipétesis. El hecho de que formulemos . b
o no hipétesis depende de dos factores esenciales: el enfoque del estudio y el
alcance inicial del mismo. o : de
Las investigaciones cuantitativas, cuyo método es el deductivo sf formulan F,
hipétesis, siempre y cuando se defina desde ¢l inicio que su alcance seré | -
correlacional o explicativo, o en caso de un estudio descript- oz
_ vo, que intente pronosticar una cifra o un hecho. : ton
expi’icﬁé:idﬁés"£EAtéé-§§as del Un ejemplo de este tltimo caso serfa un estudio que |
nvestigado que se formulan como dnicamente pretenda medir el indice delictivo en una ciu- .
ahess dad, como parte de mediciones cuantitativas que pretenden - -
o describir el grado de inseguridad (no busca relacionar la inci- | -
dencia delictiva con otros factores como el crecimiento po- .
blacional, el aumento en los niveles de pobreza o la drogadiccién: ni muche | e
menos establecer las causas de tal {ndice). Entonces tentativamente pronostics

rfa mediante una hipétesis que “el indice delictivo para el siguiente semestre s -
menor de cierto nimero o proporcién de actos criminales” (digamos | delits

por cada 1 000 habitantes). j L
Los estudios cualirativos, por lo regular, no formulan hipotesis antes e reco |
p p 3

lectar datos (aunque no siempre es el caso, tal y como se comento ¢ ¢ pru

capitulo). Su naturaleza es mds bien inductiva, lo cual es cierto, particui: gé}

si su alcance es exploratorio o descriptivo. Desde luego, cuando su alea

rrelacional o explicativo pueden formular hipdresis durante la obtencion Las
com

formacion, después de recabar datos, al analizarlos o al establecerfas co




Un ejemplo de un estudio cualitativo en la recoleccién de los datos que
establecid hipéresis fue el de Miura (2002). Su investigacién se dedicd a analizar
la crisis de identidad sufrida por mujeres que habfan experimentado la muerte
de sus esposos, ya sea por accidente o enfermedad, y a proponer alternativas para
enfrentar dicha crisis.

La revisién de la literatura le indicaba que esa crisis se presentaba y decidié
formular entre otras hipétesis las siguientes: “la crisis de identidad por la muerte
del ser querido se origina porque no se trasciende el nivel de conciencia’. Poste-
riormente realizd entrevistas abiertas para conocer si se¢ presentaba una crisis,
cémo se manifestaba en sentimientos y emociones, qué proceso experimentaban
yla forma en que la vivian, ademds de si trascendfa el nivel de conciencia.

A raiz de las entrevistas, la investigadora desarroild ¢ implantd un wller que
consistfa de dos fases: la primera para ahondar en las emociones que se habfan
revelado en las entrevistas: miedo, angustia, tristeza, vacio existencial, bajo senti-
do de vida, etcétera, y vincular la crisis con la trascendencia del nivel de concien-
cia; la segunda para que, en su experiencia, las mujeres con sus propias patabras
sugirieran la manera en que deberfa abordarse v estructurarse el taller. Compro-
- bé su hipStesis (aunque no era su objetivo central) v generd un raller Qué servird

-~ para las mujeres que enfrenten el decese de su pareja.
Los estudios mixtos también pueden tener o no hipdtesis. En la modalidad
-~ de las dos fases la(s) tendrian en la etapa cuantitativa v ocasionalmente en ambas.
“Enlavertiente del enfoque principal es posible formular hipotesis si el estudio es
mds bien de corte cuantitativo. Finalmente en el enfoque mixto, donde se mez-
clan ambos métodos, también surgirfan las hipStesis antes de recolectar los da-
105, Lo anterior se expresa en el cuadro 6.1.
" Cuando hemos planteado el problema de investigacidn, revisado la literatu-
‘ray contextualizado dicho problema mediante la construccién del marco tedri-
- ¢o, hemos visto que nuestro estudio iniciarfa como descriptivo, correlacional o
“explicativo, y que como investigadores decidimos hasta dénde queremos y pode-
mos llegar; ademds de que hay una cierta visién deductiva, el siguiente paso cast
siempre consiste en establecer gufas precisas del problema de investigacidn o de
“fendmenos que estudiamos: las hipéresis.

En una investigacién podemos tener una, dos o varias hipdresis.
" *Dados los razonamientos de este apartado, ahora comentaremos en torno a
las hipétesis, bdsicamente desde una perspectiva deductiva-cuantirativa.

;LAS HIPOTESIS SON SIEMPRE VERDADERAS?

Las hipdresis no necesariamente son verdaderas, pueden o no serlo, v pueden o no
comprobarse con hechos. Son explicaciones tentativas, no los hechos en si. Al
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METOD0L061A BE LA IRYESTIGRLIOY

Sin formulacién de hipotesis Sin formulacién de hipdtesis

Exploratorio

Descriptivo ' Formulacién de hipétesis Sin formulacién de hipdtesis
para pronosticar un hecho
Correlacional Formulacién de hipétesis | Lo formulacién de hipdfesis puede
: darse o no
Causal Formulacién de hipdtesis Potencial formolacidn de hipotesis

ol _ Exploratorio | Sin formulacién de Sin formulacién de Sin formulocidn de
Cuadro 6.1 hipdtesis hipdiesis hipdtesis
Descriptivo Formulacién de hipétesis | Formulacién de hipétesis | formulacién de hipdtesis
para pronosticar un para pronosticar un para pronosticar un
hecho en i etapa hecho, si el enfogue hacho
cuantitativa principal es cuantitative
Correlacional | formulacion de hipdtesis | Formulacién de hipétesis | Muy probable
en la etapa cuantitativa y { cuando el enfogue formulacién de hipdtesis
posiblemente en la principal es cuantitativo
cualitativa, si se realiza y variable, si éste es
como lo segunda fase t cualitative
Explicativo | Formulacion de hipotesis | Formulacion de hipdtesis | Muy probable
en o etapo cuantitativa cuando el enfoque formulacién de hipdtesis
| y posiblemente en la | principal es cuantitativo
cualitativa, si se realiza y variable, si éste es
| como la segunda fase cuclitativo

formularlas, el investigador no estd seguro de que vayan a comprobarse. Como
mencionan y ejemplifican Black y Champion (1976), una hipétesis es diferente
de una afirmacién de hecho. Si alguien hipotetiza que, en un pafs determinado,
las familias que viven en zonas urbanas tienen mepor nimero de hijos que las
familias que viven en zonas rurales, esta hipétesis puede ser 0 no comprobada,
En cambio, si alguien afirma lo anterior basdndose en informacion de un censo
poblacional recientemente efectuado en ese pafs, no establece una hipdtesis sinc
que afirma un hecho. Es decir, al establecer sus hipdtesis, el investigador desco-
noce si serdn o no verdaderas.

Dentro de la investigacién cientifica, las hipdtesis son proposiciones
vas acerca de las relaciones entre dos o mds variables, y se apoyan en conocimien-

rentatio

tos organizados y sistematizados.
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Las hipétesis pueden ser mds o menos generales o precisas, e involucrar dos o
mds variables; pero en cualquier caso son solo pmpaszczones sujetas a comprobacion
empirica y a verificacién en la realidad (para la investigacién cuantitativa} y ob-
servacion en el campo (para la investigacién
cualitativa). El primer ejemplo, vincula dos va-
riables: “proximidad fisica entre los hogares de
los novios” v “nivel de satisfaccién”.

Fi este punto ¢s necesario definir qué es una

variable. Una wnm‘!;[e es i prrj:zecfda’ que pie-
: f!{’ VATIAT Y CUYa variacidn es susce pz‘z!ﬁe de medir-
se 1w observarse, Ejemplos de variables son el sexo,
1a motivacion intrinseca hacia el trabajo. el atrac-
' tivo fisico, el aprendizaje de concepros, el co-
nocimiento histérico sobre los esfuerzos de
integracién de Simén Bolivar, la religion, la re-
sistencia de un natural, la agresividad verbal, la
personalidad autoritaria, la culrura fiscal via ex-
posicion a una campana de propaganda polit-
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ca. La variable se aplica 2 un grupo de personas u objetos, los cuales adquieren
diversos valores o manifestaciones respecto a la variable. Por ejemplo, la inteli-
gencia: es posible clasificar a las personas de acuerdo con su inteligencia; no todas
las personas poseen el mismo nivel de inteligencia, varfan en ello.

Otras variables son la productividad d(: un determinado tipo de semilla, la
rapidez con que se ofrece un servicio, la eficiencia de un procedimiento de cons-

truccién, la efectividad de una vacuna, el tiempo que tarda en manifestarse una
enfermedad, etcétera (hay variacidn en todos los casos). |

Las variables adquieren valor para la investigacién cientifica cuando liegan a
relacionarse con otras (formar parte de una hipétesis o una teorfa}. En este caso
s¢ les suele denominar “constructos o construcciones hipotéticas™.

:COMO SE RELACIONAN LAS HIPOTESIS, LAS
PREGUNTAS Y LOS OBJETIVOS DE INVESTIGACION
EN EL ENFOQUE DEDUCTIVO-CUANTITATIVO?

Las hipétesis proponen tentativamente las respuestas a las
preguntas de investigacién; la relacién entre ambas es directa

piedad que tiene una variacién

e i observirse. e intima. Las hipdtesis relevan a los objetivos y las preguntas
A de investigacion para guiar el estudio, dentro del enfoque
cuantitativo o mixto. Por ello, las hipdtesis comiinmente sir-
gen de los objetivos y las preguntas de investigacion, una vez que éstas han sido

reevaluadas a rafz de la revisidn de la literatura.

:DE DONDE SURGEN LAS HIPOTESIS?

Bajo el enfoque cuantitativo, v si hemos seguido paso por paso el proceso de
investigacion, es natural que las hipétesis surjan del planteamiento del problema
que, como recordamos, se vuelve a evaluar v si es necesario s¢ replantea después

de revisar la literatura. Es decir, provienen de la revisién misma de i
Nuestras hipdtesis pueden surgir de un postulade de wna teoria, del wndlisis _
de generalizaciones empiricas pertinentes a nuestro problema de investigacién y de -
estudios revisades o antecedentes consultados.

Existe, pues, una relacion muy estrecha entre el planscamiento del problema, ln

revision de la literatura y las hipdtesis. La revision inicial de la lireratura hecha pam
familiarizarnos con el problema de estudio nos lleva a plantearlo. despuds revisa-
mos la literatura y afinamos o precisamos el planteamiento, del cual derivamos

-t




las hipgtesis. Al formular las hipdtesis volvemos a evaluar nuestro planteamiento
del problema,

Recordemos que los objetivos y las preguntas de investigacidn son suscepti-
bles de reafirmarse o mejorarse durante el desarrollo del estudio. Asimismo, du-
rante el proceso quizd se nos ocurran otras hipétesis que no estaban contempladas
en ¢l planteamiento original, producto de nuevas reflexiones, ideas o experien-
cias; discusiones con profesores, colegas o expertos en el drea; e, incluso, “de
analogfas, mediante el descubrimiento de semejanzas entre la informacion rete-
rida a otros contextos y la que se posee para la realidad del objeto de estudio”
(Rojas, 2001, p. 95). Este tiltimo caso ha ocurrido varias veces en las ciencias
sociales. Por ejerplo, algunas hipotesis en el drea de la comunicacion no verbal
sobre el manejo de la territorialidad humana surgieron de estudios sobre este
tema pero en animales; algunas concepciones de la teorfa del campo o psicologia
topolégica (cuyo principal exponente fue Kurt Lewin) tienen antecedentes en la
teorfa del comportamiento de los campos electromagnéticos. La reorfa Galileo,
propuesta por Joseph Woelfel y Edward L. Fink (1980) para medir el proceso de
la comunicacién, tiene origenes importantes en la fisica y otras ciencias exactas
(las dindmicas del “yo” se apoyan en nociones del dlgebra de vectores). Selltiz ez
al. (1980, pp. 54-55), al hablar de las fuentes de donde surgen las hipétesis,

escriben:

Las fuentes de hipdtesis de un estudio tienen mucho que ver a la hora de dererminar la
naturaleza de la contribucién de la investigacién en el cuerpo general de conocimientos.
Una hipétesis que simplemente emana de la intuicién o de una sospecha puede hacer final-
mente una importante contribucién a la ciencia. Sin embargo, si solamente ha sido com-
probada en un estudio, existen dos limiraciones con respecto a su utilidad. Primero no hay
seguridad de que las relaciones entre dos variables halladas en un determinado estudio serdn
encontradas en orros estudios [...} En segundo lugar, una hipdtesis basada simplemente en
upa sospecha no es propicia a ser relacionada con otro conocimiento o teorfa. Asi pues, los
hallazgos de un estudio basados en tales hipdtesis no tienen una clara conexidn con el am-
plio cuerpo de conocimientos de la ciencia social. Pueden suscitar cuestiones interesantes,
pueden estimular posterictes investigaciones, ¢ incluso pueden ser inregradas mds tarde ¢n
una teoria explicaroria. Pere, 2 menos que tales avances tengan lugar, tienen muchas proba-
bilidades de quedar como trozos aislados de informacion.

Y agregan:

Una hipétesis que nace de los hallazgos de otros estudios estd libre en alguna forma de b

primera de estas limitaciones. Sila hiptesis estd basada en resultados de otros estudios,
el presente estudio apoya la hipétesis de aquéllos, ef resultado habrd servida para confirmar

esta relacién de una forma normal [...] Una hipdtesis que se apoya no simplemente en los

hallazgos de un estudio previo, sino en una teoriz en €rminos mds generales, estd libre de la
segunda limitacion: la de aislamiento de un cuerpo de doctrina mis general.

Tales comentarios son propios de una vision cuantitativa de la investigacion.
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Las hipotesis pueden surgir aunque no exista

un cwerpo fedrico ubundante

Estamos de acuerdo en que las hipétesis surgidas de teorfas con evidencia empi- '
rica superan las dos limitaciones que sefialan Selltiz y sus colegas (1980), asi
como en la afirmacién de que una hipétesis que nace de los hallazgos de investi-
gaciones anteriores vence la primera de esas limitaciones. Pero es necesario recal-
car que hipétesis ttiles y fructiferas rambién pueden originarse en planteamientos
del problema cuidadosamente revisados, aunque el cuerpo tedrico que los sus-
tente no sea abundante. A veces la experiencia y la observacién constante ofrecen
potencial para el establecimiento de hipétesis importantes, y o mismo se dice de -
la intuicién. Cuanto menor apoyo empirico previo tenga una hipdresis, se debe-
rd tener mayor cuidado en su elaboracién y evaluacidn, porque tampoco es reco-
mendable formular hipéresis de manera superficial.

Lo que sf constituye una grave falla en la investigacién es formular hipéresis
sin haber revisado con cuidado la literatura, ya que cometerfamos errores tales

como “hipotetizar” algo bastante comprobado o “hipotetizar” algo que ha sido
contundentemente rechazado. Un ejemnplo burdo, pero ilustrativo serfa preten- &
der establecer la hipétesis de que “los seres humanos pueden velar por si mis-
mos, tnicamente con su cuerpo”. En definitiva, fa calidad de las hipdtesis estd o

relacionada en forma positiva con el grado de exhaustividad con que se haya o
revisado a literatura.

Dentro del enfoque cualitativo, las hipétesis llegan a surgir.de la inmersion -
inicial en el campo, al recolectar daros o como producto del andlisis.

; QUE CARACTERISTICAS
DEBE TENER UNA HIPOTESIS?

Dentro del enfoque cuantitativo, para que una hipétesis sea digna de tomarseen

cuenta, debe reunir ciertos requisitos:

1. Las hipdtesis deben referirse a una situacion social real. Como argument
Rojas (2001), las hipdtesis sélo pueden someterse a prueba en un universo
y un contexto bien definidos. Por ejemplo, una hipdresis relativa a alguna
variable del comportamiento gerencial (digamos, la motivacién) deberd so- ©
meterse a prueba en una situacién real (con ciertos gerentes de organizacio-
nes existentes, reales). En ocasiones en la misma hipétesis se hace explicita -
esa realidad (“los nifios guatemaltecos que viven en zonas urbanas imitardn -
mayor conducta violenta de la televisién, que los nifios guatemaltecos




b

que viven en zonas rurales’), y otras veces la realidad se define a través
de explicaciones que acompafian a la hipdresis. Asf, la hipétesis: “cuanto
mayor sea la retroalimentacién sobre el desempeno en el trabajo que pro-
porcione un gerente a sus supervisores, mds elevada serd Ia motivacién in-
trinseca de éstos hacia sus tareas laborales”, no explica qué gerentes, de qué
empresas. Y serd necesario contextualizar la realidad de dicha hip6tesis; afir-
mar por ejemplo que se trata de gerentes de todas las dreas de empresas
puramente industriales con mds de 1 000 trabajadores y ubicadas en Bo-
gota.

Es muy frecuente que, cuando nuestras hipétesis provienen de una teo-
rfa o una generalizacién empirica (afirmacién comprebada varias veces en la
realidad), sean manifestaciones contextualizadas o casos concretos de hipé-
tesis generales abstractas. La hipétesis “a mayor satisfaccién laboral mayor
productividad” es general y es susceptible de someterse a prueba en diversas
realidades (pafses, ciudades, parques industriales o aun en una sola empresa;
con directivos, secretarias u obreros, etcétera; en empresas comerciales, in-
dustriales, de servicios o combinaciones de estos tipos; giros; etcétera). En
estos casos, al probar nuestra hipétesis contextualizada aportamos evidencia
en favor de la hipGtesis mds general. Es obvio que los contextos o las realida-
des pueden ser mds o menos generales v, normalmente, han sido explicados
con claridad en el planteamniento del problema. Lo que hacemos al estable-
cer las hipdtesis es volver a analizar si son los adecuados para nuestro estudio
y st ¢s posible tener acceso a ellos (reconfirmamos el contexto, buscamos
otro o ajustamos las hipdresis).

Los términos (variables) de la hipdtesis deben ser comprensibles, precisos y lo mds
concretos posible. Términos vagos o confusos no tienen cabida en una hipére-
sis, Asi, “globalizacién de la economia” y “sinergia organizacional” son con-
ceptos imprecisos y generales que deben sustituirse por otros mds especificos
¥ CONCLELos.
La relacidn entre variables propuesta por una hipdiesis debe ser clara y verosimil
(ldgica). Debe quedar claro cémo se estdn relacionando las variables y esta
relacién no puede ser ilégica. La hipétesis: “la disminucién del consumo del
pefrmeo en Estados Unidos estd relacionada con el grado de aprendizaje del
dlgebra por parte de nifios que asisten a escuelas puiblicas en Buenos Aires”,
serfa inverosimil. No es posible considerarla.
Los términos de la hipdtesis y la relacién plantcada entre ellos deben ser.ob-

-servables y medibles, o sea tener referentes en la realidad. Las hipétesis cien-

tificas, al igual que los objetivos y las preguntas de investigacién, no incluyen
aspectos morales ni cuestiones que no podemos medir en la realidad. Hipé-

. <« ‘ . i . LAt . s ;
tesis como: “los hombres mds felices van al cielo” o “ia libertad de espfritu estd
relacionada con la voluntad creadora”, implican conceptos o relaciones que
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no poseen referentes empiricos; por lo tanta, no son titiles como hipdresis
para investigar cientfficamente ni se pueden someter a prucba en la realidad.

5. Las hipdtesis deben estar relacionadas con técnicas disponibles para probarias.
Este requisito estd estrechamente relacionado con el anterior y se refiere a
que al formular una hipétesis, tenemos que analizar si existen técnicas o
herramientas de la investigacidn, para poder verificarla, si es posible desarro-
llarlas v si se encuentran a nuestro alcance.

Se puede dar el caso de que existan esas técnicas; pero por ciertas razones
no tengamos acceso a ellas. Alguien podria intenar probar hiporesis referentesa
la desviacién presupuestal en el gasto piblico de un pais latinoamericano o afa
red de narcotraficantes en la ciudad de Miami, pero no disponer de formas realis-

tas de obtener sus datos. Entonces, su hipdtesis aunque tedricamente sea muy | -
valiosa, no se puede probar en realidad. o de
En el caso de hipétesis para estudios cualitativos que las formulen, bastacon &2
que sean comprensibles y las variables se evaliden de manera empirica o sea posi- : af:1
ble recolectar datos sobre éstas (en el contexto, ambiente o comunidad estu- - hé
diada). ' pu
. me
/al
va

;QUE TIPOS DE HIPOTESIS o
SE PUEDEN ESTABLECER? w x

Existen diversas formas de clasificar las hipdtesis, aunque en este anarrado nos

vamos a concentrar en la siguiente clasificacién, que resulta apropiada funda- Esp
mentalmente para el enfoque cuantitativo: 1. hipdtesis de investigacidn, 2. hipdte- - cory
sis nulas, 3. hipdiesis alternativas y 4. bipdresis estadisticas, . genc
- cenr

. tacd

: QUE SON LAS HIPOTESIS - cerc
¢ © atrac

DE INVESTIGACION? o

Lo que a lo largo de este capitulo hemos definido como hipéresis son en realidad

las hip6tesis de investigacion. Estas se definen como “proposiciones tentativas - men(;a
: teande

acerca de las posibles relaciones entre dos o mds variables. y que cv cumplen con los
o e el grup
cinco requisitos mencionados”. Se les suele simbolizar como] H; oH,. Hi He o Ve
etcétera (si son varias), v también se les denomina bipdresis de f?fﬁz[}f{;(z - estudia

A su vez, las hipdtesis de investigacién pueden ser: varizbl
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Hipétesis descriptivas del valor de las variables
que se va a observar en un contexto
o en lo manifestacion de ofra variable'

Las hipétesis de este tipo se utilizan a veces en estudios
descriptivos. Pero cabe comentar que no en todas las investi- Hipétesis de investigaciéni proposi
‘gaciones descriptivas se formulan hipdtesis o que éstas son tentativas sobre lafs) posible(s) rela
. afirmaciones mds generales (“la ansiedad en los jévenes alco- entre dos o mds variables.
‘hélicos serd elevada”, “durante este afio, los presupuestos de E
publicidad se incrementardn entre 50 y 60 por ciento”, “la

motivacion extrinseca de los obreros de las plantas de las zonas industriales de

Valencia, Venezuela, disminuird”, “el nimero de tratamientos psicoterapéuticos

-vgaaumentar en las urbes sudamericanas con mds de 3 millones de habitantes”).
No ¢s sencillo realizar estimaciones con cierta precisién respecto a fenémenos
'ééi comportamiento humano.

-fﬁzpotesas correlacionales

_':_'_peuﬁcan as relaciones entre dos o mds variables. Corresponden a los estudios
~correlacionales y pueden establecer la asociacién entre dos variables (“la inteli-
“encia estd relacionada con la memoria”, “la exposicién por parte de los adoles-
“centes a videos musicales con alto contenido sexual estd asociada con la manifes-
acion de estrategias en las relaciones interpersonales heterosexuales para estable-
.cer contacto sexual”); o establecer la asociacién entre mds de dos variables (“la
itraccion fisica, las demostraciones de afecto, la similicud en valores y la satisfac-
Gi6n en el noviazgo, se encuentran vinculadas entre si”, “la inteligencia, la me-

" Algunos investigadores consideran estas hipdtesis como afirmaciones “univariadas”. Argu-
“ mghtan que no se relacionan variables, Opinan que, mds que relacionar las variables, se estd plan-
teando cémo se va a manifestar una variable en una “constante” (después de todo, en los ejemplos

tf‘_gﬂipo medido de personas u objetos es constame) Este razonamiento tiene validez, y entonces
tabvez deberfamas decir “relacionan términos”. Sin embargo, consuitamos a algunos grupos de

esudiantes, quienes manifestaron gue les resultaba dificil comprender la nocién de relacionar una
fable con una constante. Porello, se habla de hipdtesis descriptivas que relacionan dos variables.
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moria y las calificaciones obrenidas estdn relacionadas, en estudiantes uruguayos

de posgrado en ciencias sociales”).
Sin embargo, las hipétesis correlacionales no sélo pueden establecer que dos
o mis variables se encuentran asociadas, sino también cémo lo estdn. Alcanzan

el nivel predictivo y parcialmente explicativo

: _._la mm dlbmiﬂLEYE ):._-_ S e :
Lo A gmayer autocst:ma, I dbl‘:{ MEnT temor de Iogro (Aqux fa hipdtesis nos: indica” o
_---'_que, ‘cuando una vanabie aumenm, daotra dismmu}g y si‘ésta dispinuye, aqudila '
T aumenta; Yo e AR . :
o Las zeienmeias venczolams Pasiestran rzm’zz vez un mzzy@r camemdo sexual en sis
¢ escenas.” {En esta htpotems “correlacionan las vauablcs epﬂca o \“lt’mpo en que se
E:'-producen 126 telenovelas” - “contenido sexual) o oo :
«

A HAyor cuimm hqcai habxa mzym ic,L.aud’l{I}On de nnpuesms (A‘un're!:gt'a.'%a-
uﬂtura hscal ¥ se. mcrememaia rccaud&uun fr;bus:ma } S

En estos ejemplos, no sélo se establece que hay relacién entre las variables.
sino también cémo es la relacion (qué direccién sigue). Como se comprenderd,
es diferente hipotetizar que dos o més variables estdn relacionadas, a hipotetizar
cémo son estas relaciones. En el capitulo “Andlisis e interpretacién de los datos’
se explica mds a fondo el tema de Ja correlacién cuantitativa y los tipos de corre- -
lacién entre variables. Por el momento diremos que cuando se correlacionan dos
variables, se le conoce como “correlacién bivariada”; y cuando se correlacionan ;:' "
varias, se le llama “correlacion multiple” . '

Es necesario agregar que, en uid hipdtesis de correlacidn, el orden en que col
quemos las variables no es importante (ninguna variable antecede a la otra; no hay -
relacion de causalidad). Es lo mismo indicar “a mayor X, mayor ¥”, que “a mayor | : HE
Y, mayor X”; o “a mayor X, menor ¥, que “a menor ¥, mayor X" -

B

501

' -'logran mis altaw punmac:ones en el examen deé Estachstxca




| Como aprendimos desde pequefios: “¢l orden de los factores (variables) no

~altera el producto (la hipétesis)”. Desde luego, esto ocurre en la correlacién, mas

" no en las relaciones de causalidad, donde vamos a ver que s/ importa el orden de

las variables. Pero en la correlacion no hablamos de variables independiente y de-

- pendiente (cuando sélo hay correlacién, estos términos carecen de sentido). Los

“estudiantes que comienzan en sus cursos de investigacién suelen indicar en toda

~ hipétesis cudl es la variable independiente y cudl la dependiente. Ello es un error.
Unicamente en hipdtesis causales se puede hacer esto.

Por otro lado, es comtin que cuando en la investigacién se pretende corre-
lacionar varias variables se tengan diversas hipdtesis, y cada una de ellas relacione
un-par-de variables. Por ejemplo, si quisiéramos relacionar las variables “atrac-

~cién fisica”, “confianza”, “proximidad fisica” y “equidad” en el noviazgo (rodas
- entre sf), establecerfamos las hipétesis correspondientes.

* . “Estas hipétesis deben contextualizarse en su realidad (con qué parejas) y
someterse a prueba empirica.

age rp e . .

 Hipétesis de la diferencia entre grupos

‘Estas hipétesis se formulan en investigaciones cuya finalidad es comparar gru-
- pos. Por ejemplo, supongamos que un publicista piensa que un comercial televisivo
“enblanco y negro, cuyo objetivo es persuadir a los adolescentes que comienzan a
- fumar para que dejen de hacerlo, tiene una eficacia diferente que uno en color.
- :Supregunta de investigacién serfa: jes mds eficaz un comercial televisivo en blanco
'y negro que uno en color, cuyo mensaje es persuadir a los adolescentes que co-
© mienzan a fumar para que dejen de hacerlo? Y su hipétesis quedarfa formula-
+da ask:

FORMULAUIGN DE RIPOTESIS
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T Elnemp ardan en desarrollar el sipa las personas contagiadas por trans-
- fusign sangufnea es menor quedas que adquieren el ViH por transmision sexual” -
(1as-primeras o adgitieren mds répidamente). .~ ' SR

En ambos ejemplos se plantea una posible diferencia entre grupos, sélo qu
en el primero de ellos tinicamente se establece que “hay diferencia” entre los gru-
pos que se estdn comparando; pero no se afirma a cudl de los grupes favorece
diferencia. No establece si el efecto persuasivo es mayor en los adolescentes qu
ven el comercial en blanco y negro, o en quienes lo ven en color. Se limita a deci:
que se espera una diferencia, En cambio, en el segundo, ademds de establecerl:
diferencia, se especifica a cudl de los grupos por comparar favorece (los jovene
son quienes, segiin se piensa, atribuirdn mayor importancia a

Cuando el investigador no tiene bases para presuponer €n favor de qué grupe:

serd la diferencia, formula una hiporesis simple de diferencia de grupos {comos
primer ejemplo de los comerciales). Y cuando sf tiene bases, establece una hipéte-
sis direccional de diferencia de grupos (como el segundo ejemplo). Esto Gldmopr .

lo comtin sucede cuando la hipdtesis se deriva de una teorfa o estudios anteceder.
tes, o bien el investigador estd bastante familiarizado con el problema de estudic
Esta clase de hipétesis llega a abarcar dos, tres o mds grupos.

? Por supuesto, los nombres son ficticios. Si alguna telenovela se ha titulado {o titulard en

fururo) asi, es tan sélo una coincidencia.

o, . YIEPPLLP
] “atractivo tisicok -

cic
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Algunos investigadores consideran las hipétesis de diferencia de grupos como
‘un tipo de hipétesis correlacionales, porque en altima instancia relacionan dos o
~ mds variables. El caso de la imporrancia del atractivo fisico relaciona las variables
~“sexo” con “atribucién de la importancia del atractivo fisico en las relaciones
heterosexuales”. La diferencia entre ambas clases de hipétesis estriba en que not-
malmente en las hipdtesis de diferencia de grupos una de las variables (aquélla
- sobre la cual se dividen los grupos) adquiere un niimero mds limitado de valores
(habrd tantos valores como grupos se comparen) que los valores que adquieren las
variables de las hipétesis correlacionales. Y han sido diferenciadas debido a que,
~por su nivel de medicién, requieren andlisis estad{sticos distintos. Si usted no
entendid bien este dltimo pdrrafe, no se preocupe, pues no se habla todavia sobre
“nivelds de medicién”, Esta discusién fue introducida porque hay algunos inves-
tigadores que difieren en lo comentado. Pensamos que, cuando ya se hayan visto
" los temas “niveles de medicién” (capitulo 10) y “métodos o pruebas estadisticas
. paramétricas y no paramétricas’ (capfrulo 11}, se comprenderd esta discusion,
. Esposible que las hipotesis de diferencia de grupos formen parte de estudios
-correlacionales si unicamente establecen que hay diferencia entre los grupos,
3'aunqu€ establezcan en favor de qué grupo se encuentra estd. Ahora bien, si ade-
“-mds de establecer tales diferencias explican el porqué de las diferencias, entonces
“son hip6tesis de estudios explicativos. Asimismo, llega a darse el caso de una
investigacion que se inicie como correlacional y termine como explicativa. En
-~ sintesis, los estudios correlacionales se caracterizan por tener hipduesis correla-
~ cionales, hipéresis de diferencias de grupos o ambos tipos.

'ﬁ;.:,-'HipétesEs que establecen relaciones de causalidad

' Este tipo de hipétesis no solamente afirma las relaciones entre dos o mds varia-

- bles y cémo se dan dichas relaciones, sino que ademds proponen un “sentido de

~entendimiento” de ellas. Este sentido puede ser mds o menos completo, depen-

-diendo del nimero de variables que se incluyan, pero todas estas hipétesis esta-
blecen relaciones de causa-efecto.

P s R R R R A Ll R e
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(uz}a_va'ri'ébl'e):_ o . _ ' .(5t.ra variable)

Las hipétesis correlacionales pueden
simbolizarse como “X Y”; v las hipé-
tesis causales, como en ¢l cuadro.

_ Correlacidn y causalidad son conceptos
v asociados pero distintos. Si dos variables

Influye en o causa .

estan correlacionadas, ello no necesartamen-
te implica que una sera causa de la otra.

Supongamos que una empresa fabrica un

producto que se vende poco y decide mejo-
rarlo, lo hace y lanza una campafia para anunciar el producto en radio y relevision.
Después observa que aumentan las ventas del producto. Los ejecutivos de la em-
presa podrian decir que el lanzamiento de la campana estd relacionado con el ip-
cremento en las ventas; pero si no se demuestrala causalidad no es posible asegurar
que la campaiia haya provocado tal incremento. Quizd la campafia sea la causa del
aumento, pero tal vez la causa sea en si la mejora al producto, una excelente estra-
tegia de comercializacion u otro factor, o bien todas pueden ser causas.

Otro caso es el que se explicé en el capftulo anterior. Donde la “estatura’
parecia estar correlacionada con la “inteligencia’, en nifios cuyas edades oscila-
ban entre los 8 y 12 afios (los nifios con mayor estatura tendian a obtener las
calificaciones mds altas en la prueba de inteligencia); pero la realidad era que la
“maduracién” era la variable que estaba relacionada con “la respuesta a una prue-
ba de inteligencia® (mds que a la inteligencia en sf). La correlacidn no tenia
sentido: mucho menos lo tendria establecer una causalidad, afirmando que la
estatura es causa de la inteligencia o que, por lo menos, influye en ella. Es decir,
no todas las correlaciones tienen sentide y no siempre que se encuentra un
correlacién puede inferirse causalidad. Si cada vez que se obtiene una correlacion

se supusiera causalidad, ello equivaldria a decir que cada vez que se observaauna -
sefiora y a un pifio juntos se supusiera que clla es su madre, cuando puede ser su

tfa, una vecina o una sefiora que por casualidad se colocd muy cerca del nifio.

Pura establecer causalidad antes debe baberse demostrado correlacidn, pero ade-
mis la causa debe ocurrir antes que el efecto. Asimismo, los cambios en la causa ;-

deben provocar cambios en el efecto.

Al hablar de hipétesis, a las supuestas causas se les conoce como “variables . -
independientes” y a los efectos como “variables dependientes”. Unicamente e P
posible hablar de variables independientes y dependientes cuando se formulan ¢ '
hipétesis causales o hipdtesis de la diferencia de grupos, siempre y cuando e

estas tltimas se explique cudl es la causa de la diferencia hipotetizada.
A continuacién se exponen distintos tipos de hipdtesis causales:

A. Hipétesis causales bivariadas. En éstas se plantea una relacién entre una varia
ble independiente y una variable dependiente. Por ejemplo: “Percibir que -

-clery

vari
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otra persona del
SEXO OPUBSIO €5
similarauncen

: 1 Atractive FHsico !
similitud en religion, | L
valores v creencias

1 .
uanto a reli- Percepcisn de la -

gidn, valores y

crecncias nos

ra. provoca mayor Figora 6.1

un atraccién fisica - X ¥
jo- hacia ella.” (Figura 6.1.) _

én B. Hipétesis causales multivaria- (usualmente [z variable (variable dependiente,
— das. Plantean una relacién independiem'e se si.mboiiza s simboliza como ¥}
. ) . . como X en hipdtesis causales,

in- entre diversas variables inde- x mientras que en hipbtesis

raf Peﬂdiemes yuna dependieﬂ' e correlacionales no significa

(del te, 0 una indcpendieme ¥ variable independiente, puesto
tra- varias dependientes, o diver- que no hay supuesta causa)

sas variables independientes
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cila-

r las
aela

rue-’
renfa.

ue la

{ecit,

. una

1cion

auna: c

ser su T ﬁeda

o 4 del desarrollo de

1110. & {Figura 6.4,y
y ade- L

causa
ables Las hipétesis multivariadas plantean otro tipo de relaciones causales, en donde
nte €s: -certas variables intervienen modificando la relacidn {(hipdtesis con presencia de
mulan variables intervinientes).
ido en’
1 varia
o que
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* Es posible que haya estructuras causales de variables mds complejas que re-
- sulta diffcil ‘expresar en una sola hipétesis, porque las variables se relacionan
“entre sf de distintas maneras. Entonces se plantean las relaciones causales en dos
o més hipétesis, o de forma grdfica. (Figura 6.5.)
El esquema de la figura 6.5 podria desglosarse en multiples hipértesis; por
ejemplo,

Hy: “La paga incrementa la satisfaccién laboral.”
H,: “Laintegracién, la comunicacién instrumental y la comunicacidn for-
mal incrementan la satisfaccién laboral.”
" H,: “La centralizacidn disminuye la satisfaccién laboral.”
~Hg  “La satisfaccién laboral influye en la reasignacién de personal.”
Hs: . “La oportunidad de capacitacién y empleo mediatiza fa vinculacion
entre la satisfaccién laboral y la reasignacién de personal.”
Hg  “Lareasignacidn de personal afecta la integracién, la efectividad orga-
nizacional, la formalizacién, la centralizacidn y la innovacién.”

Cuando se someten las hipdtesis causales a andlisis estadistico, se evalta la
influencia de cada variable independiente (causa) en la dependiente (efecto), y

Motivacidn intrinseca

Figurn 6.4

Condiciones de
administracidn

de la paga

..
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formal
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la influencia conjunta de todas las variables independientes en la dependiente o
dependientes.

: QUE SON LAS HIPOTESIS NULASY

Las hipdtesis nulas son, en cierto modo, el reverso de las hipéuesis de investige |
cién. También constituyen proposiciones acerca de la relacién entre variables.
sélo que sirven para refutar o negar lo que afirma la hipdtesis de investigacion. 5

fa hipdtesis de investigacién propone: “los adolescentes le atribuyen mds impor-
g p Y p

* Las variables fueron extraidas de Price {1977).
“ ] sentido que en este libro se da a 1a hipotesis nula es el mds comuin, el de negacién dela
hipétesis de investigacién, que fue propuesto por Fisher (125). No se discuten otras connotacie-

nes o usos del término {por ejemplo, especificar un pardmetro de cero) porque se generarian § -
confusiones entre estudiantes que se inician en la investigacién. Para aquelios que deseen conocet i

mids del tema, se recomiendan las siguientes fuentes: Van Dalen y Meyer (1994, pp. 403-404) y. ¢
sobre todo, Henkel (1976, pp. 34-40).




tanciagl atractivo fisico en sus relaciones heterosexuales que las adolescentes™, la
“hipétésis nula postularfa: “los jévenes no le atribuyen mds importancia al atrac-
 tivo fisico en sus relaciones heterosexuales que las adolescentes”.
. Debido a que este tipo de hipétesis resulta la contrapartida de la hipduesis de
investigacion, hay pricticamente tanrtas clases de hipéresis nulas como de in-
vestigacion. Es decir, l clasificacion de hipdtesis nulas es similar a la vipologia de la
“hipdtesis de investigacion: hipstesis nulas descriptivas de una variable que se va a
observar en un contexto, hipdtesis que niegan o contradicen la relacidn entre dos o
- mds variables, hipdtesis que niegan que haya diferencia entre grupos que se compa-
tan, ¢ hipdtesis que niegan la relacion de causalidad entre dos o mds variables (en
rodas sus formas). Las hipdtesis nulas se simbolizan asi:

Veamos algunos ejemplos de hipétesis nulas, que corresponden a ejemplos
de hip6tesis de investigacidn que se mencionaron.

EUf» ias escenas dela teimcveia Ledy5 C}zmkrm, n
a5 csnenas dﬁ lq teien{}vch Mz rdtzmr) amar

S G R U

~ ;QUE SON LAS HIPOTESIS .
_ ' Hipétest

o AE:EER ﬁ&TEV&S? _ refi{an} te
~Como su nombre lo indica, son posibilidades “alternas” ante
-~ las hipdtesis de investigacion y nula: ofrecen otra descripcién o

~ explicacién distintas de las que proporcionan estos tipos de hipétesis. Si la hipé-
" tesis de investigacién establece: “esta silla es roja’, la nula afirmard: “esta silla no

FORMULALHIY DBE HIPOTESE
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es roja”, y podrfan formularse una o mds hipétesis alternativas: “esta silla es azul”,
“esta silla es verde”, “esta silla es amarilla”, etcétera. Cada una constituye una
descripcién distinta de las que proporcionan las hipétesis de investigacién y nula,

Las hipdresis alternativas se simbolizan como H, y sélo pueden formularse
cuando efectivamente hay otras posibilidades, ademds de las hipétesis de investi-
gacién y nula. De no ser asi, no se formulan.

Y 2

H
P

T éntrf: 50 y 60% de la votac:én total.” . LT :
Ha: “El candidato ‘A obtendm en la eleacmn pam Ta preudenma dr.i come;o £scC cﬂm -
L mids de 60% defa votacidn rotal.” : : ST

' 'Hé":_:“f*l candidaro A" obmndré en ta eleccién pan 1 p!esnienua dci consqo esc olaj P IR
' "mmos de 50% dc la vonwm total e L

: C
Hir “Los Jéveneq Ze ambuyen mas fmpartzmcza al atractwo ﬁszco en sus reiacmms n:
- heterosexiales que las’j ;ovenes a : Sl Si
Ho: “Los idverics nole ai:zéﬂym mm mzprnf"mmra '11 atract avo ﬁs;co enh sus relaciones .- & o ca
o fzercm‘;exuaics que las jovenes.” . : R B "
Ha: “Losjovenes le afmbaym wenos importancia al airaciivo fmu} en sus: miacmnm A o
‘ 1y

B hetummuaics que las jovenes.”

it vas__son posabxhdades En este dltimo ejemplo, si la hipdtesis nula hubiera sido
'*’15 nte fas. hlPéfES'S de formulada de la siguiente manera:

R L R S

N e

R ERGA R R

No habrfa posibilidad de formular una bipdtesis alternativa, puesto que las

hipétesis de investigacidn y nula abarcan todas las posibilidades. péte




Las hipdtesis alternativas, como puede verse, constituyen otras hipdtesis de
.~ investigacién adicionales a la hipdtesis de investigacién original.

QU SON LAS HIPTESIS ESTADISTICAS?

 Las hipdtesis estadisticas son exclusivas del enfoque cuantitativo (o si se riene un
- componente considerable de éste) y representan la transformacion de las hipdtesis de
investigacidn, nulas y alternativas en simbolos estadisticos. Se pueden formular sélo
. cuando los datos del estudio (que se van a recolectar y analizar para probar o
- réchazar las hip6tesis) son cuantitativos (ntimeros, porcentajes, promedios). Es
- decit; ¢l investigador traduce su hipétesis de investigacién y su hipéresis nula (y
~ cuando se formulan hipétesis alternativas, también éstas) en términos estadisti-
-+ -cos, Bdsicamente hay tres tipos de hipdtesis estadisticas, que corresponden a clasifi-
. caciones de las hipétesis de investigacién y nula: 1. de estimacidn, 2. de correlaciin
"3, de diferencias de medias. Hablemos de cada una de ellas dando ¢jemplos.

Hipotesis estadisticas de estimacion

- Corresponden a las que, al hablar de hipétesis de investigacién, fueron denomi—
nadas “hipétesis descriptivas de unavariable que se va a observar en un contexto”.
Sirven para evaluar la suposicién de un investigador respecto al valor de alguna
. caracteristica en una muestra de individuos u objetos, y en una poblacién. Se fun-
- damenta en informacién previa. Supongamos que, basdndose en ciertos datos, un
investigador hipotetiza: “el promedio mensual de casos de trastorno psiconeurético
caracterizados por reaccidn asténica, que fueron atendidos en los hospitales de la
cindad de Linderbuck, es mayor a 200”. Y desea transformar esta hipétesis de
investigacién en una hipétesis estadfstica. Lo primero que debe hacer es analizar
- cudles la estadfstica a que su hipétesis hace referencia (en el ejemplo se trata de un
promedio mensual de casos atendidos). El segundo paso consiste en encontrar cémo
_sesimboliza esa estadfstica (promedio se simboliza como X ). El tercer paso con-
siste en traducir la hipétesis de investigacién a una forma estadfstica:

Hi: X > 200 (Promedio mensual dc casos atendidos.)
.La hipétesis estadistica nula serfa la negacién de la hipétesis anterior:
Ho X <200 (“El promedio mensual de casos... es menor que 200.”)
.- la hlpOtCSlS alternativa serfa:

Ha: X = 200 (“El promedio mensual de casos. .. es igual a 200.”)

Postenormente, el investigador comparard el promedio estimado por la hi-
pétesis con el promedio actual de la muestra que selecciond. La exactirud de su

FORMULACION DE HIPOTESIS
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estimacion se evaliia con esta comparacion. ¥ como sefialan Black y Champton
(1976), algunos investigadores consideran las hipdtesis estadisticas de estima-
cién como hipétesis de diferencia, pues en dltima instancia lo que se evalda es la
diferencia entre un valor hipotetizado v un valor observado en una sola muestra.

La estimnacion de estas hipotesis no se limita a pz‘omedi(}s: puede incluirse
cualquier estadistica (porcentajes, medianas, modas. ..). Para ello se sugiere con-

sultar las estadisticas descriptivas en el capitulo “Andlisis e interprerad]
datos’.

i de los

Hipotesis estudisticas de correlacion

Estas hipétesis tienen por objetivo traducir en términos estadisticos una correla-
cién entre dos o mds variables. El simbolo de una corcelacién entre dos variables
es “#” {minuscula), y entre mds de dos variables “R” (maytscula). La hipotesis “a
mayor cohesién en un grupo, mayor cficacia en el logro de sus metas primarias
se traducirfa ast:

Hi: r x ¥ # 0 (no es igual a cero o, lo que es
lo mismo, ambas variables estdn
correlacionadas)

la
correlacion

entre dos variables (cohesién y eficacia)

Ho: 7, = 0 (“Las dos variables no estdn correlacionadas; su correlacion e
¢ cero.”

Otro ejemplo:

Hi: Rxyz2 0 ("la correlacién entre las variables autonomia, variedad v |

motivacidn intrinseca no es igual a cero,

Ho: Rxyz = 0 ("No hay correlacién.”)

Hipétesis estadisticas de la diferencio
de medias v otros valores

En estas hipotesis se compara una estadistica entre dos o mds grupos. Suponga
mos que un investigador plantea la siguiente pregunta de estudio: ;difieren los
periédicos 1élex y Noticias en cuanto al promedio de editoriales mensuales que
¢ dedicaron, durante el Gltimo afio, al tema del desarme mundial?® Su hipdresis de

¥ Nombres ficticios.
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investigacién podria ser: “Existe una diferencia entre el pro- JRTHE
medio de editoriales mensuales que dedicd, durante el ltimo Hipétesis estadls
afio, al tema del desarme mundial el diario 7é/ex, y ef que de- transformacién _
dic el diario Naricias.” La estadistica que se compara entre mvesug&ﬁén, nuia&.}’ a t€m
los grupos (editoriales de 7élex, un grupe, y editoriales Nogi- - simbolos es‘iadfsmﬂs
¢ias, otro grupo) es el promedio mensual (X). La hipétesis es- [
tadfstica se formularia asi:

es diferente

Hi: X, # X, (promedio del grupo 2: editoriales de Noticias)

- (promedio del grupo uno: editoriales de 7¢/ex)
Ho = X, = X, (“No hay diferencia entre los promedios de los dos grupos.”)

~Con otra estadistica (porcentaje) y tres grupos, se obtendrfan hipétesis esta-
disticas como las siguientes:

o ..Hi:-.%; # %, # %, (“Los porcentajes de los tres grupos son distintos.”)
Ho:%, = %, = %; (“No hay diferencias.”)

EN UNA NVEST!GMION SE FORMULAN
Y ENUNCIAN LAS HIPOTESIS DE INVESTIGACION,
wm, ALTERNATIVA Y ESTADISTICA?

Al rcspecto no hay reglas universales, ni siquiera consenso entre los investigado-
tes. Se puede leer en un articulo de una revista cientifica un reporte de investiga-
cién donde sélo se establece la hipétesis de investigacidn; y, en esa misma revista,
leer otro articulo donde dnicamente se establece la hipétesis nula. Un tercer
articulo-en el cual se pueden leer solamente las hipStesis estadisticas de investiga-
cidn y nula, 0 nada més una de ellas. Otro artfculo que contiene la hipétesis de
_-mvestigacmn y las alternativas traducidas en términos estadisticos. Otro mds donde
‘aparecent hipétesis de investigacién, nulas y alternativas, con sus hipétesis esta-
disticas correspondientes. Esta situacién es similar en los reportes presentados
por un investigador o una empresa dedicada a la investigacién. Lo mismo ocurre
entesis, estudios de divulgacién popular, reportes de i mvestlgacxon gubernamen-
tal, disertaciones doctorales, libros y otras formas para presentar estudios y andli-
sisde muy diversos tipos. En estudios que contienen andlisis de datos cuantitativos,
son comunes las siguientes opciones: 1. hipdresis de investigacidn sinicamente, 2.
hipdresis de investigacidn mds hipdtesis estadistica de investigacion mds hipdtesss esta-
distica nula, 3. hipdtesis estadisticas de investigacidn y nula.
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Algunos investigadores sélo enuncian una hipétesis estadistica (nula o de
investigacién) presuponiendo que quien lea su reporte deducird la hipétesis con-
traria. Incluso hay quien omite presentar en el reporte sus hipétesis, pensando
que el lector las habr4 de deducir ficilmente o que el usuario del estudio no estd
familiarizado con ellas y no le interesard revisarlas, o que no tienen sentido para
él. Nuestra recomendacidn es que todas se tengan presentes, no sélo al plantear
las hipdtesis, sino durante toda la investigacién. Esto ayuda a que el investigador
siempre esté alerta ante todas la posibles descripciones y explicaciones del fend-
meno que estudia; asi podrd tener un panorama mds completo de lo que analiza.
Pero le aconsejamos que en su reporte anote las hipdtesis que crea conveniente
incluir para que usuarios, consumidores o lectores de la investigacion compren-
dan mejor el propdsito y alcance de ésta.

Ademds, y como muchas cuestiones en la vida, el contexto o la situacién
marcan la pauta al respecto. Un maestro puede exigirles a sus alumnos que en sus
trabajos de investigacién incluyan todos los tipos de hipétesis; y otro quizd les
pida sélo un tipo de hipétesis. En este caso, ¢l trabajo (reporte de investigacin
del alumno) incluird las hipétesis que pide el profesor. Lo mismo ocurrird en una
tesis con los sinodales, en las investigaciones comerciales con los clientes, en
estudios gubernamentales con el superior, en los artfculos enviados a una revista
cientifica con ¢l reglamento de publicaciones y con el comité revisor.

Cuando el investigador es el dnico que decide, debe pensarlo muy bien,
pues es su decisién y nada mds (insistimos, no existen normas al respecto). He
aqui nuestra recomendacion: “piense en el receptor, en quien va a leer su invest-
gacién”. O bien, en todo caso consulte los manuales de su universidad o el de la
American Psychological Association (2001) (o una versién mds actualizada en ¢l
futuro).

i
£
i

; CUANTAS HIPOTESIS SE DEBEN FORMULAR
EN UNA INVESTIGACION?

Cada investigacién es diferente. Algunas contienen gran variedad de hipdresis
porque el problema de investigacién es complejo (por ejemplo, pretenden rela-
cionar 15 o mds variables), mientras que otras contienen una o dos hipéresis. |
Todo depende del estudio que habrd de llevarse a cabo. |

La calidad de una investigacién no necesariamente estd relacionada con ¢
ntmero de hipdtesis que contenga. En este sentido, se debe tener el nimero de ¢
hipétesis necesarias para guiar el estudio, y ni una mds ni una menos. Desde lue- |
g0, la investigacidn es compleja y no resulta extrafio leer estudios con muliple |
hipétesis; pero de ningtin modo es un requisito.



-i:sa_.éEN UNA INVESTIGACION SE PUEDEN FORMULAR
'.ijEPm'ESIS DESCRIPTIVAS DE UNA VARIABLE,

'HIPOTESIS CORRELACIONALES, HIPOTESIS DE LA
_*{.DEFERENGA DE GRUPOS E HIPOTESIS CAUSALES?

La respuesta es “s”. En una misma investigacién es posible establecer todos los
“tipos de hipétesis, porque el problema de investigacién asi lo requiere. Suponga-
mos que alguien ha planteado un estudio en una ciudad latinoamericana y sus
- preguntas de investigacién son, entre otras:

;Cudl serd a fin de afio el nivel de desempleo en la ciudad de Baratillo?

;Cudl es el nivel promedio de ingreso familiar mensual en la ciudad de Bara-

o lle?

v sExisten diferencias entre los distritos (barrios, delegaciones o equivalentes)

e '_-de la ciudad de Baratillo en cuanto al nivel de desempleo? (tHay barrios o
. distritos con mayores {ndices de desempleo?)

- :Cudl es el nivel de escolaridad promedio en los jovenes y las Jovenes que

" viven en Baratillo? Y jexisten diferencias por sexo al respecto?

:Est4 relacionado el desempleo con incrementos de Ja delincuencia en dicha

~ ciudad?

~ ;Provoca el nivel de desempleo un rechazo contra la politica fiscal guberna-

mental?

- Las hipdtesis del estudio podrfan ser:

“El nivel de desempleo en la ciudad de Baratillo serd de 15% para fin de
'_éno” (Hi: % = 15),

“El nivel promedio de ingreso familiar mensual oscila entre 55 000 y 65 000
pesos oro™® (Hi: 65 001 > X > 54 999).

“Existen diferencias en cuanto al nivel de desempleo entre los distritos de la
“ciudad de Baratillo” (Hi: X, # X, # X, # X,).

A mayor desempleo, mayor delincuencia” (Hi: ,, # 0).

“El desempleo provoca un rechazo contra la politica fiscal gubernamental”

HiX—— 1)

“En el ejemplo encontramos todos los tipos generales de hipdtesis. Asimis-

$Moneda ficricia.

mo, observaremos que hay preguntas que no se han traducido en hipétesis. Ello
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puede deberse a que es dificil establecerlas, ya que no se dispone de informacié,
al respecto.

Los estudios (si hay un componente deductivo-cuantitativo) que se inician'y.
concluyen como descriptivos, formulardn hipdtesis descriptivas, los correlacionales
podrin establecer hipdtesis descriptivas, correlacionales y de diferencia de grupos (cuan-
do éstas no expliquen la causa que provoca la diferencia), y los explicativos podrén:
incluir hipdtesis descriptivas, correlacionales, de diferencia de grupos y causales. No
debemos olvidar que una investigacién puede abordar parte del problem:
descriptivamente y parte expiicativameﬁte. Danhke (1989) seizla que los estu
dios descriptivos no suelen contener hipdtesis, y ello se debe a que en ocasiones
es dificil precisar el valor que llega a manifestar una variable. _

Los tipos de estudio que no establecen hipdtesis son los exploratarios. No puede
presuponerse (afirmando) algo que apenasvaa explorarse. Serfa como si antes de
una primera cita con una persona totalmente desconocida del sexo opuesto, ta
tdramos de “hipotetizar” qué tan simpdtica es, qué intereses y valores tiene, etcé

tera. Ni siquiera podrfamos anticipar qué tan atractiva nos va a resultar, y tal vez

en una primera cita nos dejemos llevar por nuestra imaginacion; pero en la it
vestigacién esto no debe ocurrir. Si se nos proporciona mds informacion (lugares
a donde le agrada ir, ocupacién, religién, nivel socioecondémico, tipo de mdsica
que le gusta y grupos de los que es miembro}, podemos hipotertizar en mayor
medida, aunque nos basemos en estereotipos. Y si nos dieran informacion muy
personal ¢ ntima sobre ella podrfamos hipotetizar acerca de qué clase de relacion
vamos a establecer con esa persona y por qué (explicaciones).

: QUE ES LA PRUEBA DE HIPOTESIS?

Como se ha venido mencionando a lo largo de este capftulo, las hipotesis cuan-
ticativas Se someten a prueba o escrutinio empirico para determinar $1SOT Apoya
das o refutadas, de acuerdo con lo que el investigador observa. De hecho, pare
esto se formulan en la tradicién deductiva. Ahora bien, en realidad no podemos
probar que una hipétesis sea verdadera o falsa, sino argumentar que fue apovada,
o no de acuerdo con ciertos datos obtenidos en una investigacidn parriculas
Desde el punto de vista técnico, no se acepta una hipdresis a rraves de un estur
dio, sino que se aporta evidencia en su favor o en su contra. © Cuanras mds inves

indresis, que indie

" Agui se ha preferido evitar la discusion de kb logica de la prueba de

1a

que ta unica alternativa abierta en una prueba de significancia para una hipde

s radice en quese

pucde rechazar una hipétesis nula o equivocarse al rechazar fa hipoues . Pero la trase “equir

vocarse al rechazar” no es sinénimo de “aceptar”; v la razén para no inclulr ests discusion reside

en que, ¢l hacerlo, podria confundir mis que esclarecer el panarama al que se inicia en el tema. A




_-'.-'zzgacmnes apoyen una hipdtesis, mds credibilidad tendré; y por supuesto serd
- vdlida para el contexto (lugar, tiempo y sujetos u objetos) en que se comprobé.
Al menos lo es probabilisticamente,

Las hipdtesis, en el enfoque cuantitativo, se someten a prueba en la “realidad”

aplicande un disefio de investigacion, recolectando datos a través de uno o varios
- instrumentos de medicién y analizando e interpretandp esos datos. Y como sefiala
- Kerlinger (1979, p. 35): “Las hipdtesis constituyen instrumentos muy podero-
~sos para el avance del conocimiento, puesto que aunque sean formuladas por el
~ hombre, pueden ser sometidas a prueba v demostrarse como probablemente
- correctas o incorrectas, sin que interfieran los valores y las creencias del indi-
- viduo.”
- En el enfoque cualitativo, las hipdresis, mds que para probarse, sirven para

“incrementar el conocimiento de un evento, un contexto o una situacidén. Su

simple generacidn ayuda a dar mayor sentido de entendimiento del fenémeno
*analizado. Pero también, cuando en diversos estudios cualitativos se refuerza una
hipétesis, resultarfa sumamente fructifero para el desarrollo de cualquier ciencia
- odisciplina. '

{CUAL ES LA UTILIDAD DE LAS H

'Es posible que alguien piense que con lo expuesto en este capitulo queda claro
‘qué valor tienen las hipétesis para la investigacién. Sin embargo, creemos que es
“necesario ahondar un poco mds en este punto, mencionando las principales fun-
ciones de las hipéresis.

. En primer lugar, son las guias de una invesrz'gacio’n en el enfoque cuantitativo
- y pueden serlo en el cualitativo. En el primero, formularlas nos ayuda a saber
~ lo que estamos tratando de buscar, de pmba1 Proporcionan orden y légica
- al estudio. Son como los objetivos de un plan administrativo: “las sugeren-
- clas formuladas en las hipétesis pueden ser soluciones al (los) problemaf(s)
- deinvestigacién. Silo son o no, efectivamente es la tarea del estudio”. (Selltiz

- etal, 1980.)
2. En segundo lugar, tienen una funcién descriptiva y explzcatzm segiin sea el
- caso. Cada vez que una hipétesis recibe evidencia empirica en su favor o en
“su contra, por el enfoque que sea, nos dice algo acerca del fendmeno al cual
~estd asociado o hace referencia. Si la evidencia es a favor, la informacién so-

_ZCiuien'fdesec ahondar en ia ldgica de la prueba de hipétesis, le recomendamos acudir a Henkel
{1976, pp. 34-35), y a otras referencias que sustentan filoséficamente las posiciones al respecto:
Popper (1992 y 1996} y Hanson (1958).
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Cuando Albert
Finstein probd sus
hipdtesis, surgid la
teoria de la
relatividad.

bre el fenémeno se incrementa; y aun si la evi-
dencia es en contra, descubrimos algo acercadel -
fenémeno que no sabfamos antes (Black y
Champion, 1976).

3. La tercera funcidén, sumamente deductiva, cs

probar teorias, sise aporta evidencia en favor de
una. Cuando varias hipdtesis de una teoria rec-
ben evidencia en su favor, la reoria va haciéndo-
se mds robusta; y cuanto mds evidencia hayaen
favor de aquéllas, mds cvidencia habrd en favor
de ésta.

Una cuarta funcidn consiste e sugerr feorias
(Black v Champion, 1976). Algunas hiporess |

Wi

no estan asociadas con teorfa alguna: pero Hega
a suceder que como resultado de ta prueba de
una hipétesis o su induccion, se pueda cons
truir una teorfa o las bases paraésta. Lo angerior
10 es muy frecuente pero ha Hegado a ocurr

+ GUE OCURRE CUANDO NO SE APORTA EVID

EN FAVOR DE LAS HIPOTESIS DE NUESTRA
INVESTIGACION?

No es raro escuchar una conversacién como la siguiente entre dos pasantes que’

acaban de analizar los datos de su resis (que es una investigacién):

Elisa: “Los datos no apoyan nuestras hipétesis.”
Roberto: “;Y ahora qué vamos a hacer? Nuestra tesis no sirve.”
Elisa: “Tendremos que hacer otra tesis.”

No siempre los datos apoyan las hipétesis. Pero el hecho de que los datos no.
aporten evidencia en favor de las hipdtesis planteadas de ningiin modo significa que
la investigacién carezca de utilidad. Claro que a todos nos agrada que lo que.
suponemos concuerde con nuestra “realidad” (esquema cuantitativo). Si afirma-
mos cuestiones como: “yo le gusto a Pablo”, “el grupo mds popular de musica en
esta ciudad es mi grupo favorito”, “va a ganar tal equipo en el préximo campeo-:
nato nacional de futbol”, “Paola, Talfa, Mariane y Brenda me van a ayudar mu-
cho a salir adelante en este problema”, nos resultard satisfactorio que se cumplan.




 Incluso hay quien formula una presuposicién y luego la defiende a toda costa,
aunque se haya percatado de que se equivocé. Es humano; sin embargo, en la
- investigacion el fin dltimo es el conocimiento, y en este sentido, también los
~datos en contra de una hipétesis ofrecen conocimiento. Lo importante es anali-
- ar por qué no se aportd evidencia en favor de las hipdtesis y contribuir al cono-
- cimiento del fenémeno que se estd investigando.

A propésito, conviente citar a Van Dalen'y Meyer (1994, p. 193):

Para que las hipétesis tengan utilidad, no es necesario que sean las respuestas correctas a los
problemas planteados. En casi todas las investigaciones, el estudioso formula varias hipére-
‘sis y espera que alguna de ellas proporcione una solucién satisfactoria del problema. Al
““eliminar cada una de las hipétesis, va estrechando el campo en el cual deberd hallar la res-

.  puesta.
" X agregan:

“La prueba de “hipétesis falsas” (que nosotros preferimos Hamar “hipétesis que no recibieron
evidencia empirica”} también resulta dtil si dirige la atencién del investigador o de otros
“cientificos hacia factores o relaciones insospechadas que, de alguna manera, podefan ayudar
: '5% resobver el problema.

‘Eii el enfoque cualitativo la prueba de hipétesis no es el centro de la investi-
._.-gacuﬁn pero si la generacién de ésta y de su contribucién al avance del conoci-
-mignto.

_@DE%N DEFINIRSE CONCEPTUAL Y
OPERACIONALMENTE LAS VARIABLES DE UNA
HIPOTESIS COMO PARTE DE 5U FORMULACION?

rmular una hipétesis, es indispensable definir los términos o variables que se
estan incluyendo en ella, ya sea que nuestro enfoque elegldc fuera el cuantitati-
o ei cualitativo o una mezcla de ambos. Esto es necesario por varios motivos:

1.1 Pdra que el investigador, sus colegas, los usuarios del estudio y, en general,
cualquier persona que lea la investigacién le den el mismo significado a los
términos o variables incluidos en las hipéresis, es comiin que un mismo
- concepto se emplee de maneras distintas. El término “novios” puede signifi-

-~ car para alguien una relacién entre dos personas del sexo opuesto que se

que cuando estdn “cara” a “cara” se besan y toman de la mano, que se sienten
atraidos en lo fisico v comparten entre si informacién que nadie mds com-

__comunican ;nterpersonalmente con la mayor frecuencia que les es posible,

FGRMULACIOR DE HIPOTESIS
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parte. Para otros significarfa una relacién entre dos personas del sexo opues: "
to que tiene como finalidad contraer matrimonio. Para un tercero, una rela-
cién entre dos individuos del sexo opuesto que mantienen relaciones sexuales™ -
{ntimas; y alguien mds podrfa tener alguna de las concepciones anteriores,
excepto por lo del “sexo opuesto”. Y en caso de que se pensara llevar a cabo
un estudio con parejas de novios, no sabrfamos con exactitud quiénes se
incluirfan en ¢l y quiénes no, a menos que se definiera con la mayor preci-
sién posible el concepto de “novios™. Términos como “actitud”, “inteligen- -
cia> y “aprovechamiento” llegan a tener varios significados o definirse en
diversas formas. :
2. Ascgurarnos de que las variables pueden ser medidas, evaluadas, inducidaso
inferidas (posibilidad de recolectar datos o informacién; recordemos que la
investigacidn cualitativa también es empirica). Lo cual, en el enfoque cuan-
titativo, es doblemente necesario para la prueba empirica, condicién de las -
hipéresis. _
3. Confrontar nuestra investigacién con otras similares. Si tenemos definidas |
‘nuestras variables, podemos COMPpArar nuestras definiciones con las de otros.
estudios para saber “si hablamos de lo mismo”. Si la comparacién es positi- |
va, confrontaremos los resultados de nuestra investigacién con los resulta- g
dos de las otras. ‘
4. Evaluar mds adecuadamente los resultados de nuestra investigacién, porque
las variables, y no sélo las hipétesis, se han contextualizado. |

En conclusion, sin definicidn de las variables no hay investigacidn. Las varia:,
bles deben ser definidas en dos formas: conceptual y operacionalmente. A conti-
nuacién se explican las dos por separado.

DEFINICION CONCEPTUAL O CONSTITUTIVA

Una definicién conceptual trata el término o variable con otros términos.

Asi, “inhibicién proactiva’ es “la dificultad de evocacién que aumenta con el
tiempo”, v “comunicacién interpersonal diddica” se definirfa como “el intercam-
bio de informacién psicolégica entre dos personas que desarrollan predicciones”
acerca del comportamiento del otro basados en dicha informacién, y establecen
reglas para su interaccién que sélo ellos conocen”; “poder” es “influir mds en los -
demds que lo que éstos influyen en uno”. Se trata de definiciones de diccionario
o de libros especializados (Kerlinger; 2002; Rojas, 2001) y cuando describen la |
esencia o las caracteristicas de un objeto o fenémeno se les denomina “definicio- -
nes reales” (Reynolds, 1986). Estas tiltimas constituyen la adecuacién de la defi- '
nicién conceprual a los requerimientos practicos de la investigacién. De esa forma,
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¢l tétmino “actitud” se definirfa como “una tendencia o predisposicién a eva-
“luar de cierta manera un objeto o un simbolo de este objeto” (Katz y Stotland,
1959, citado por Kahle, 1984). Si nuestra hipdtesis fuera: “cuanto mayor sea la
‘exposicién de los votantes indecisos a entrevistas televisivas concedidas por
los candidatos contendientes, mds favorable serd la actitud hacia el acto de vo-
- tar', tendriamos que contextualizar la definicién conceptual de “actitud” (for-
~mulgr Ja definicidn real). La “actitud hacia el acto de votar” podria definirse
“como “la predisposicién a evaluar como positivo el acto de votar para una elec-

+ Tales definiciones son necesarias pero insuficientes para definir las variables
: "de lainvestigacién, porque no nos relacionan directamente cosi “la realidad” (en
lsent1d0 cuantitativo) o con “el fenémeno, contexto, expresion, comunidad o
“sirdacién” (en el sentido cualitativo). Después de todo siguen siendo conceptos.
Los cientificos necesitan ir mds alld. Deben definir las variables que se usan en
sus hiptesis, en forma tal que puedan ser comprobadas (enfoque cuantitativo) o
“contextualizadas (enfoque cualitativo). Lo anterior es posible usando lo que se
¢onoce como definiciones opetacionales.

_Una definicién operacional constituye el conjunto de procedimientos que des-
cribe las actividades que un observador debe realizar para recibir las impresiones
 seénsoriales, las cuales indican la existencia de un concepto teérico en mayor o
" menor grado (Reynolds, 1986, p. 52). En otras palabras, especifica qué activida-
“-des u operaciones deben realizarse para medir una variable (enfoque cuantitati-
“v0) o recolectar datos o informacién respecto a ésta (enfoque cualitativo).®
Siguiendo la linea de E N. Kerlinger, una definicién operacional nos dice que
':_ﬁ_para medir o recoger datos respecto de una variable, hay que hacer esto y esto
“otro, Asf, la definicién operacional cuantitativa de la variable * temperatura’ serfa
eltermémetro; “inteligencia” se definitfa cuantitativa y operacionalmente como
a5 respuestas a una determinada prueba de inteligencia; el conocido “Inventario
“Multifacético de la Personalidad Minnesota” (MMPI) es una definicién operacio-
‘rial cuantitativa de “la personalidad” en adultos y adolescentes alfabetizados.
Una guia abierta de entrevistas podria ser fa definicién operacional cualirativa de
“sentido de vida”, un plan para introducirse en una comunidad guerrillera, y

et

Ke{lmger {1979), en un sentido cuantitativo, habla de definiciones operacionales de me
éiéa v experimentales. Por ahora nos ocuparemos del primer tipo; en experimentos se hablard

fambién del segundo tipo.




- BETODOLOBIA DE LA [HVESTIGACION

e

conocer su modo de vida, asf como la guia de observacién, podria tomarse como
una definicién operacional cualitativa de dicho modo de vida.

La variable “ingreso familiar” podria operacionalizarse cuantitativamente ha-
ciendo una pregunta sobre el ingreso personal de cada uno de los miembrosdela ¢
familia y luego sumando las cantidades que cada quien indicé. El “atractivo fisi- }
co” en un certamen de belleza se operacionaliza aplicando una serie de criterios -}
que un jurado utiliza para evaluar a las candidatas; los miembros del jurado
otorgan una calificacién a las contendientes en cada criterio y después obtienen
una puntuacién total del atractivo fisico.

Casi siempre se dispone de varias definiciones operacionales, o formas de
operacionalizar, de una variable. Para definir operacionalmente la variable “per- |
sonalidad” se cuenta con diversas alternarivas cuantitativas y cualitativas: las prue-
bas psicométricas, como las diferentes versiones del mencionado MMPI; pruebas
proyectivas (cualitativas), el test de Roscharch o el test de apercepcion remdrica
(TAT); técnicas de entrevista directas abiertas no estructuradas.

Es posible medir la “ansiedad de una persona” a través de la observacién
directa de los expertos, quienes juzgan el nivel de ansiedad de esa persona; con
mediciones de la actividad del sistema psicolégico (presion sanguinea, respira-
ciones, etcétera) y analizando las respuestas a un cuestionario de ansiedad
(Reynolds, 1986, p. 52). El aprendizaje de un alumno en un curso de investiga-
cién se medirfa utilizando varios exdmenes, un trabajo, o una combinacién de |
exdmenes, trabajos y précticas. ;4,

Incluso hay pruebas que tienen un componente o parte cuantitativa y otra &
cualitativa, tal es el caso del instrumento para medir el propésito de vida: PIL.

En proyecciones macroeconémicas, suele ser titil combinar estadisticas dis- |
ponibles y proyecciones cuantirativas con sesiones de enfoque cualitativas, en fas
cuales se refine a expertos economistas.

En las ciencias fisicas, donde es mds comiin utilizar definiciones operaciona-
les cuantitativas, a veces un componente cualitativo ayuda a evaluar mejor las
variables.

Cuando el investigador dispone de varias alternativas para definir opera-
cionalmente una variable, debe elegir la que proporcione mayor informacion
sobre la variable, capre mejor la esencia de ella, se adecue mds a su contexto y
sea mds precisa o amplia, segin sea el caso. O bien, una mezcla de tales alterna-
tivas.

Los criterios para evaluar una definicidn operacional son bdsicamenrte cua-
tro: adecuacion al contexto, capacidad para captar los componentes de la variable de
interés, confiabilidad y validez. De ellos se hablard en el apartado “Elaboracian de
los instrumentos de recoleccidn de los datos”. Una cor

niciones operacionales disponibles o la creacidn de la prepia dehinicion opera-
cional estd muy relacionada con una adecuada revision de fa Hrerarura. Cuando




~ésta hasido cuidadosa, se tiene una gama mds amplia de definiciones operacionales
“pata elegir o mds ideas para crear una nueva. '
~ En los estudios cominmente se tienen diversas variables y,-por lo tanto, se

-~ formulardn varias definiciones conceptuales y operacionales.

+ En la formulacién de hipétesis o antes de recolectar los datos se sugiere
“cémo habrdn de operacionalizarse las variables; pero es en la etapa correspon-
“diente a la elaboracién de los instrumentos de recoleccién de los datos, donde se

seleccionan, disefian y adaptan al contexto particular del estudio.

" Algunas variables no requieren que su definicién conceptual se mencione en
' ireporte de investigacién, porque esta definicién es relativamente obvia y com-

partida. EI mismo
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rrollado y adaptado al contexto del estudio en la fase del proceso de investigacién -
denominada elzboracion de los instrumentos de recoleccidn de los datos; lo mismo
ocurrirfa con el procedimiento para medir el “ausentismo laboral”. :

En el caso de los estudios cualitativos es posible que las variables se seleccio-
nen durante la primera inmersién en el campo o en ¢l contexto de investigacidn, -
y se definan posteriormente, aunque sea de forma tentativa, ranto de manera
conceptual como operacional, antes de recolectar los datos. Desde luego, tam-
bién durante esta fase las variables llegan a ser objeto de modificacion o ajustey, -
en consecuencia, también sus definiciones.

£ *  En este punto de la investigacién es necesario analizar si es conveniente for-
mular o no hipétesis, dependiendo del enfoque del estudio (cuanurativo,
cualitativo o mixto) y el alcance inicial del mismo {exploratorio, descriptivo,
correlacional o explicativo).

RESU MEN - » Las hipétesis son proposiciones tentativas acerca de las relaciones entre dos
: : o mds variables y se apoyan en conocimientos organizados y sistematizados.
e  Las hipétesis son el centro del enfoque cuantitativo-deductivo,

¢ Las hip6tesis contienen variables; éstas.son propiedades cuya variacion es

susceptible de ser medida, observada, inferida o inducida.
»  Las hipétesis surgen normalmente de] planteamiento del problema y la revi-

sién de la literatura, y algunas veces a partir de teorfas. Aunque es posible
que también emanen de la situacién y de la recoleccién de los datos.

» Las hipétesis contienen variables y deben referirse a una situacién, un con-
texto, un ambiente o un evento empirico. Para el enfoque cuantitativo, las
variables contenidas deben ser precisas, concretas, y poder observarse en la
realidad; la relacién entre las variables debe ser clara, verosimil y medible.
Asimismo, las hipétesis tiene que vincularse con téenicas disponibles para
probarlas.

* Elenfoque cualitativo no siempre genera hipdtesis y casi siempre su objetivo
esencial no es probarlas.

s Dependiendo del alcance de! estudio (exploratorio, descriptivo, correlacional
o explicativo) y del enfoque (cuantitativo, cualitativo o una mezcla de am-
bos) es que el investigador decide establecer o no hipétesis. Bajo cualquier
enfoque, en los estudios exploratorios no se establecen hipétesis. En las in-
vestigaciones cualitativas muchas veces las hipdtesis se establecen o sugieren
‘después de la inmersidn inicial en el campo o de la recoleccidn de los daros,
aunque a veces en esta clase de estudios es posible prefigurar hipStesis con
un alcance correlacional o explicativo. Cuando se mezclan el enfoque cuan-
titativo y cualitativo, el fijar 0 no hipétesis depende del grado en que e
componente cuantitativo esté presente.




FORMULACIGH DE HIPOTESS

ke

% 01ALlaYs

Las hipétesis bajo ¢l enfoque cuantitativo se clasifican en: ) hipétesis de
. investigacién, &) hipéresis nulas y ¢) hipétesis alternativas.

-+ Eneste mismo enfoque, a su vez, las hipdtesis de investigacion se clasifican de
~ lasiguiente manera:

@) Hipétesis descriptivas del valor de variables que se van a observar en un

contexto.
’ .. .

Hipétesis que establecen [ Bivariadas
simplemente relacion
entre las variables 1 Multivariadas

&) Hipdresis correlacionales 4 N o

: ? P Hipétesis que establecen Bivariadas
cémo es la relacién
entre las variables
(hipétesis direccionales) Multivariadas

Hipétesis que sélo establecen diferencia
entre 105 grupos 4 comparar

) Hipbtesis de la diferencia de grupos 4 Hipétesis que especifican en favor de qué

grupo (de los que se comparan) es la dife-
. rencia

Bivariadas

»  Hipdtesis con varias variables independientes

y una dependiente
*  Hipdtesis con una variable

. independiente y varias dependientes

Multivariadas ) . : :
\ »  Hipdtesis con diversas variables tanto

independientes como dependientes
»  Hipétesis con presencia de variables intervinientes
»  Hipétesis altamente complejas

d) Hipdtesis causales $

¢ Puesto que las hipétesis nulas y las alternativas se derivan de las hipétesis de
© investigacidn, pueden clasificarse del mismo modo, pero con los elementos
_que las caracterizan.
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(ONCEPTOS

Las hipétesis estadisticas se clasifican en: @) hipdtesis estadfsticas de estima--
cién, b) hipdtesis estadisticas de correlacién y ¢) hipétesis estadisticas de
diferencia de grupos. Son propias de estudios cuantitarivos. -
En una investigacién pueden formularse una o varias hip6tesis de distintos
tipos. _
Dentro del enfoque deductivo-cuantitativo, las hipdtesis se contrastan con-
tra la realidad para aceprarse o rechazarse en un contexto determinado.

Las hipétesis constituyen las gufas de una investigacion.

La formulacién de hipéresis va acompafiada de las definiciones conceptua- -
les y operacionales de las variables contenidas dentro de la hipétesis.

Hay investigaciones que no pueden formular hipétesis porque el fenémeno.
a estudiar es desconocido o se carece de informacidén para establecerlas (pero -
ello sélo ocurre en los estudios exploratorios y algunos estudios descripti-
vos), sean cuantitativos o cualitativos. También hay investigaciones que no
tienen como objetivo establecer o no deben establecer hipdtesis, si el enfo-
que es cualitativo,

Definicidn conceptual

Definicién operacional

Enfoque cualitativo

Enfoque cuantitativo

I Hipdbresis

Hipdtesis alternativa

Hipétesis causales bivariadas

Hipétesis causales
multivariadas

Hipétesis correlacionales

Hipétesis de investigacion

Hipétesis de la diferencia de
grupos

Hipétesis descriptivas del
valor de variables

Hipétesis estadistica

Hipétesis estadistica de
correlacion

Hipétesis estadistica de
diferencia de grupos

Hipétesis estadistica de
estirnacion

Hipétesis nula

Prueba de hipdtesis

Tipo de hipétesis

Variable

Variable dependiente

Variable independiente

Variable interviniente




Marginacién
socioecondmica

Desnutricidn Retardo mental

Bajas defensas

del organismo

Enf‘ermcdlad'és ‘

ad de tiempo a
05 tébevis

; C“oiomh .

. Enfermedades
infeceiosas 1 carenciales

FORMULACIEH DF HPATENS

9 0IRLLEYS




