RECOMENDACIONES GENERALES PARA EL DISEÑO DE
UN INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN

Se compara, en ciertos aspectos, la planificación necesaria para construir una prueba, a las etapas de una investigación. La aplicación de un instrumento constituye un problema cientifico y como toda investigación se realiza porque existe un problema.

El problema en este caso será qué medir y para qué medir; ¿Mediremos conocimientos, aptitudes, intereses u otros aspectos de la personalidad?

¿Con qué objeto efectuaremos esta medición?
Para efectuar una evaluación del rendimiento, para predecir el comportamiento futuro, para evaluar un método, para seleccionar los mejores examinados, para evaluar su progreso.

¿A quiénes mediremos?
Al responder esta pregunta estamos fijando la "población" o universo al cual administraremos el examen. En su momento, cada grupo necesitará pruebas diferentes, ya que dependiendo de las circunstancias, cada curso constituye una población de sujetos distinta una de otra.

¿Quién efectuará la medición?
En toda investigación existe un investigador u observador. En la construcción de una prueba, esta será la persona que efectúe la medición y en la mayoría de los casos es el profesor del curso.
Las ventajas educacionales resultantes del hecho de que el profesor construya su prueba, son las siguientes:

a) ayuda a clarificar y definir los objetivos educacionales de la disciplina.
b) permite que el examen esté más estrechamente relacionado con el contenido específico y con los objetivos de un determinado curso, que si fuera preparado por otras personas.

Muy importante en la planificación de todo examen es el análisis previo de los tópicos que se incluirán en él. Pero, como el rendimiento educacional consiste, no sólo en la adquisición de determinados conocimientos, sino que también en el desarrollo de habilidades y destrezas para desempeñar tareas específicas, el estudio del contenido de una prueba deberá también abarcar los "objetivos educacionales" representados por estas habilidades o destrezas. Esto implica que el profesor, al evaluar, debe tener claro qué desea medir y definirlo en objetivos, los cuales deben estar expresados en términos adecuados, en conductas observables, susceptibles de ser comprobadas.

Todos los aspectos mencionados, más el tipo de preguntas que se utilizará, su número y su nivel de dificultad, son factores que la evaluación del aprendizaje, actualmente, considera necesario prec¡sar y analizar antes de construir el instrumento de medida.

El instrumento se construye de acuerdo a las siguientes etapas:

1) Formular una matriz del instrumento

2) Seleccionar y escribir los items o las preguntas del instrumento

3) Editar y revisar el producto final
Matriz del Instrumento:

La planificación del instrumento concluye con la elaboración de una matriz o tabla de especificaciones, que puede considerarse como un esquema de la prueba en el cual se encuentran las áreas de contenidos en una dimensión y las destrezas y habilidades intelectuales en la otra.

Todos los instrumentos sólo pueden contener una pequeña parte del universo de los posibles items del contenido y de las posibles operaciones intelectuales con las cuales los estudiantes pueden desarrollar tal contenido. Para dar mayor validez a un instrumento, la habilidad que el estudiante debe mostrar ha de tener una clara intersección (congruencia) entre el contenido y los objetivos de aprendizaje. Para hacer esto adecuadamente podemos recurrir a la elaboración de la matriz. La confección cuidadosa de esta matriz permite medir razonablemente las competencias y da como resultado una validez de contenido apropiada.

Algunos ejemplos:

Ejemplo 1: de acuerdo a la clasificación de Bloom.

En esta matriz para 62 preguntas se observa que los objetivos de menor jerarquía (información y comprensión) concentran la mayor parte de las preguntas. Se recomienda distribuir las preguntas proporcionalmente en todos los objetivos educacionales.

	
	
	Nivel de los Objetivos Educacionales
	

	
	
	Información
	Comprensión
	Aplicación
	Análisis
	Síntesis
	Evaluación
	Total

	Contenidos
	Prevención
	8
	3
	1
	1
	0
	1
	14

	
	Semiología
	4
	4
	1
	3
	1
	2
	15

	
	Tratamiento
	6
	4
	1
	2
	4
	1
	18

	
	Diagnós Dif
	4
	2
	1
	2
	2
	4
	15

	
	Total
	22
	13
	4
	8
	7
	8
	62


Ejemplo 2: según clasificación propuesta para carreras de la salud por Neufeld (1985).

En esta matriz para 29 items, se observa que a pesar de que la mayoría de las preguntas evalúan objetivos relacionados con la adquisición de conocimiento (9), hay s  uficientes preguntas que permiten recoger información en los otros objetivos en forma proporcionada.
	
	
	Objetivos Educacionales
	

	
	
	Conocimiento
	Habilidades

Clínicas
	Razonamiento

Crítico
	Destrezas

Educativas
	Cualidades

Profesionales
	Total

	Contenidos
	Prevención
	2
	2
	2
	0
	3
	9

	
	Semiología
	3
	3
	0
	0
	2
	8

	
	Cs Básicas
	2
	0
	0
	4
	0
	6

	
	Cs PreClinicas
	2
	0
	4
	0
	0
	6

	
	Total
	9
	5
	6
	2
	5
	29


Ejemplo 3: otra forma de presentar esta matriz la observamos en el siguiente ejemplo, de acuerdo a con el enfoque utilizado en Dundee.
	Objetivos
	Conoci-mientos
	Proced-imientos
	Conceptos
	Principios
	Habilidades

Cognitivas
	Nº

Preg
	Ponderación

	Contenidos
	
	
	
	
	
	
	

	Principios Eval Clin
	
	√
	
	√
	
	4
	10%

	Análisis Problema
	
	
	√
	√
	√
	10
	25%

	Plan

Terapia 
	
	√
	
	√
	
	10
	25%

	Habilidad Ex Clínico
	√
	√
	
	√
	√
	6
	15%

	Confiabil

Validez Procedim
	√
	√
	
	
	√
	10
	25%


La matriz presentada en el ejemplo es para un instrumento de 40 preguntas en las que se ha ponderado cada área y se ha chequeado el objetivo educacional que se pretende medir, permitiendo visualizar rápidamente su distribución.

Seleccionar y escribir los ítems:
- Decidir qué conductas o criterios se considerarán aceptables para indicar el nivel del estudiante respecto a los objetivos educacionales mencionados.

- Seleccionar preguntas para medir aquellas conductas o criterios seleccionados.
- Escribir las preguntas.

Guía general para escribir las preguntas.
Éstas deben:
- Ser escritas claramente, focalizadas a los puntos importantes y sin ambigüedad.

- Editarse cuidadosamente.

- Tener una única respuesta correcta.
- Ser revisadas para advertir orientaciones inapropiadas en el enunciado.

- Considerar el tiempo necesario para completar cada pregunta.

- Cuando sea posible, construir preguntas que se puedan corregir objetivamente.

Editar y Revisar el Producto Final:
Una vez que las preguntas han sido construidas, éstas deberían ser probadas en un grupo de docentes o estudiantes, quienes estén familiarizados con el área que se va a evaluar. Por su experiencia, están capacitados para identificar ambigüedades, confusión o falta de claridad de las preguntas y advertirán sobre el grado de complejidad de cada tina de ellas al tratar de contestarlas.
